Universita
per Stranieri
di Perugia

RILEVAZIONE DI ATENEO
SULLA PERCEZIONE DELLA QUALITA' DEI SERVIZI
DA PARTE DEGLI STUDENTI/BORSISTI E ASSEGNISTI DI RICERCA

Nella tabella seguente sono riportati gli esiti, in valori medi, della rilevazione sulla percezione della qualita dei
servizi erogati dall'Universita per Stranieri di Perugia da parte degli studenti iscritti ai Corsi di Laurea e Laurea
Magistrale, Dottorato di Ricerca, Master, Alta Formazione, nonché dei Borsisti e degli Assegnisti di Ricerca.

N. QUESITI MEDIA

1 QUANTO SEI SODDISFATTO DEGLI SPAZI DEDICATI ALLO STUDIO? 6,36

2 QUANTO SEI SODDISFATTO DEI LOCALI DEDICATI ALL'ATTIVITA' DIDATTICA (AULE, 723
LABORATORI, ETC.)? '

3 QUANTO SEI SODDISFATTO DELLE ATTREZZATURE DESTINATE ALL'ATTIVITA' 724
DIDATTICA (LAVAGNE LUMINOSE, ETC.)? '

4 QUANTO SEI SODDISFATTO DEL FUNZIONAMENTO DEI LABORATORI INFORMATICI? 7,82
QUANTO SEI SODDISFATTO DEL SUPPORTO FORNITO DALLA SEGRETERIA DEGLI

5 6,74
STUDENTI?

6 QUANTO SEI SODDISFATTO DEI SERVIZI ERASMUS E MOBILITA' INTERNAZIONALE? 6,72

7 QUANTO SEI SODDISFATTO DELLA GESTIONE DELLE PROCEDURE ELETTORALI DEL 735
SERVIZIO ORGANI COLLEGIALI? '

8 QUANTO SEI SODDISFATTO DEI SERVIZI DI ORIENTAMENTO E DI STAGE? 7,73

9 QUANTO SEI SODDISFATTO DEI SERVIZI DI JOB PLACEMENT E SUPPORTO AGLI 754
STUDENTI (BORSE DI STUDIO, TUTORATO, SERVIZI PER DSA E DISABILITA")? '

10 | QUANTO SEI SODDISFATTO DELLE ATTIVITA' DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE? 7,21
QUANTO SEI SODDISFATTO DELLE INFORMAZIONI CHE TROVI NEL SITO WEB DI

11 7,32
ATENEO?

12 | QUANTO SEI SODDISFATTO DEL SUPPORTO FORNITO DAL SERVIZIO DOTTORATO? 6,53

13 | QUANTO SEI SODDISFATTO DEL SUPPORTO FORNITO DAL SERVIZIO MASTER? 7,64




N. QUESITI MEDIA
14 QUANTO SEI SODDISFATTO DEL SUPPORTO FORNITO DAL SERVIZIO ALTA 767
FORMAZIONE? '
15 QUANTO SEI SODDISFATTO DEL SUPPORTO FORNITO DAL SERVIZIO PROGETTI 727
NAZIONALI PER ASSEGNI E BORSE DI RICERCA? '
16 QUANTO SEI SODDISFATTO DELLA QUALITA' DELLE ATTIVITA' DI FORMAZIONE 772
OFFERTE DALL'ATENEO? '
17 | QUANTO SEI SODDISFATTO DEL SUPPORTO FORNITO DAL SERVIZIO BIBLIOTECA? 7,23

NOTE ESPLICATIVE

o Compilazione del questionario: facoltativa (dal 29 agosto 2025 al 30 settembre 2025)
e Scala dei valori attribuibili alle risposte dei quesiti: da 1 (percezione molto negativa) a 10 (percezione molto

positiva)

« Riferimento temporale: rilevazione 2025 (riferimento: a.a. 2024/2025)
e Questionari attesi: n. 1.323
e Questionari compilati: n. 42
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