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Emanato con D.R. 292 del 19.06.2025 

BANDO DI AMMISSIONE AL  
CORSO DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO 

MEDIATORI EUROPEI PER L’INTERCULTURA E LA COESIONE SOCIALE 
A.A. 2025-2026  

Art. 1 
ATTIVAZIONE E OBIETTIVI FORMATIVI 

L’ Università per Stranieri di Perugia in collaborazione con la Comunità di Sant’Egidio attiva per l’a.a.2025/2026 il 
Corso di Formazione e Aggiornamento per Mediatori Europei per l’Intercultura e la Coesione Sociale (d’ora in poi 
denominato “Corso”). 
Il Corso è pensato, per studenti italiani e stranieri, nella prospettiva di fornire specifiche conoscenze e 
approfondimenti culturali in settori e problematiche ad alto profilo professionale, per un raccordo ottimale con il 
mondo educativo, il mercato del lavoro e con le realtà territoriali in cui la figura del mediatore interculturale può 
operare.  
Il Mediatore europeo per l’intercultura e la coesione sociale svolge attività di mediazione tra i cittadini immigrati e 
la società locale, promuovendo, sostenendo e accompagnando entrambe le parti nella rimozione delle barriere 
culturali e linguistiche, nella promozione sul territorio della cultura di accoglienza e dell’integrazione socio-
economica e nella conoscenza e nella pratica dei diritti e dei doveri vigenti in Italia, in particolare nell’accesso e 
nella fruizione dei servizi pubblici e privati. Collabora con organismi e istituzioni, pubblici e privati, nel processo di 
adeguamento delle prestazioni offerte all’utenza immigrata e opera in tutte le situazioni di difficoltà comunicative 
e/o di comprensione tra persone di culture diverse. 
Accanto alla formazione di specifiche competenze relative alla mediazione interculturale in società plurali, quali 
quella italiana, il Corso offrirà una piattaforma di conoscenze storiche e culturali sulle aree di provenienza degli 
immigrati e sulle situazioni di conflitto che spesso sono all’origine dei flussi migratori. Ciò per permettere di 
comprendere in maniera approfondita le culture, le tradizioni e le religioni che convivono nella società 
contemporanea.  

Art. 2 
SBOCCHI OCCUPAZIONALI E SPENDIBILITÀ DEL TITOLO 

La mediazione interculturale è uno strumento per favorire l’integrazione dei cittadini stranieri sul territorio e la 
valorizzazione delle diversità che ha trovato riconoscimento nel d.lgs. n. 286/1998, con particolare riguardo agli 
articoli 38 e 42. Attualmente la figura professionale del mediatore interculturale è richiesta in diversi ambiti quali: 
istruzione e formazione; inclusione culturale; partecipazione civica; sanità; giustizia ed esecuzione penale; accesso 
ai servizi sociali e alle amministrazioni; adempimenti amministrativi in materia di immigrazione, cittadinanza e 
asilo; utilizzo dei servizi pubblici universali. 
La frequenza a questo Corso può costituire attestato utile per formare mediatori interculturali che siano in grado 
di cogliere le opportunità e le sfide delle società plurali e siano capaci di individuare, mediare e gestire con 
competenza situazioni conflittuali e potenziali opportunità di crescita e di arricchimento.  
L’approccio è interdisciplinare e comprende una formazione di tipo giuridico e legislativo, storico, pedagogico, 
sociologico, della mediazione culturale e religiosa, della gestione e risoluzione dei conflitti. Successivamente, i 
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partecipanti, formati dal Corso, saranno in grado di operare all’interno di organizzazioni pubbliche e private, in enti 
non governativi e Onlus, in istituti scolastici e di formazione, in ospedali, carceri e istituzioni in genere.  

 
 

Art. 3 
DESTINATARI E POSTI DISPONIBILI 

Il Corso è aperto a diplomati di scuola secondaria superiore, senza limiti di età e di provenienza geografica, che 
intendano specializzarsi nel campo della mediazione interculturale. 
Numero minimo per l’attivazione del corso: 50 iscritti; numero massimo: 100. 
In considerazione delle caratteristiche della professione di mediatore interculturale (rivolta in termini preferenziali 
dal d.lgs.286/1998 a cittadini stranieri stabilmente residenti in Italia) è comunque riservata a cittadini stranieri o 
con plurima cittadinanza una quota pari a 70 posti sulla soglia massima di 100.  

 
Art. 4 

DURATA DEL CORSO  
Il Corso avrà inizio il 16 novembre 2025 e terminerà il 30 novembre 2026. Sono previste 320 ore di didattica 
frontale e 180 ore di tirocinio.  

 
Art. 5 

REQUISITI DI AMMISSIONE 
Per l’ammissione al Corso è necessario: 
1) essere in possesso di un diploma di scuola secondaria superiore, ovvero di un equivalente titolo di studio 
conseguito all’estero. 
In caso di titolo di studio conseguito all’estero (ove questo non sia stato rilasciato in lingua inglese, francese o 
spagnolo) è necessario essere in possesso della traduzione italiana del titolo di studio rilasciata da un traduttore 
ufficiale o documentazioni equivalenti. 
I candidati stranieri in possesso dello “status di protezione internazionale”, in base all’art. 25 della Convenzione 
ONU sui rifugiati, sono esentati dalla presentazione del documento attestante il titolo di studio, sostituibile con 
altra documentazione da presentare alla Commissione valutatrice di cui all’art.8 la quale la valuterà anche alla luce 
del colloquio di ammissione. 
Essi dovranno essere in possesso del documento che ne attesti la protezione internazionale. 
 
2) essere in possesso di una buona conoscenza della lingua italiana almeno di livello B1 per i soli candidati stranieri. 
 
3) essere in possesso di un documento di autorizzazione al soggiorno per i soli cittadini di Paesi non appartenenti 
all’Unione Europea (permesso di soggiorno). 
 
In via residuale, qualora il numero degli ammessi fosse inferiore al numero dei posti disponibili, potranno essere 
ammessi a frequentare il Corso anche candidati con cittadinanza straniera che non siano in possesso del suddetto 
titolo di studio, qualora dal colloquio di ammissione ne risulti l’idoneità linguistica e culturale. 
Tale tipologia di partecipanti potrà frequentare le lezioni e il tirocinio, senza sostenere le verifiche e senza 
conseguire CFU. 
 

Art.6  
TASSA DI ISCRIZIONE 

Il costo di iscrizione al corso è pari ad euro 200,00, da versare in unica soluzione. 
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Art. 7 
 MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI AMMISSIONE 
I candidati devono compilare la scheda scaricabile alla pagina web istituzionale del Corso.  
Link: https://www.unistrapg.it/it/mediatori-europei-per-l-intercultura-e-la-coesione-sociale 
 
 
La scheda deve essere presentata entro il 21 settembre 2025 tramite: 

- consegna a mano presso la Segreteria della Scuola di Lingua e Cultura italiana della Comunità di 
Sant’Egidio, in Piazza S. Maria in Trastevere n. 23 – Roma, nei seguenti giorni e orari:  

ü giovedì dalle 15:30 alle 19:00 
ü domenica dalle 9:00 alle 12:30 

- e-mail all’indirizzo di posta elettronica: scuola@santegidio.org      
 

Alla scheda devono essere allegati: 
 

- copia del titolo di studio 
In caso di titolo di studio conseguito all’estero (ove questo non sia stato rilasciato in lingua inglese, 
francese o spagnolo) è necessario allegare anche la traduzione italiana del titolo di studio rilasciata da un 
traduttore ufficiale o documentazioni equivalenti. 
I candidati stranieri in possesso dello “status di protezione internazionale”, in base all’art. 25 della 
Convenzione ONU sui rifugiati, sono esentati dalla presentazione del titolo di studio. 
Essi dovranno presentare copia del documento che attesti la protezione internazionale, nonché elementi 
che consentano alla Comunità di Sant’Egidio di valutare l’effettivo svolgimento di un corso di studi 
adeguato svolto all’estero. 

- copia del permesso di soggiorno per i cittadini non appartenenti all’Unione Europea; 
- passaporto o carta di identità in corso di validità, oppure copia del permesso di soggiorno per protezione 

internazionale o per richiesta di protezione internazionale. 
 
Il candidato nella scheda dovrà segnalare la data in cui intende sostenere il colloquio (cfr. art. 8 “Procedura di 
selezione”). 
Nel caso in cui il candidato non disponga, al momento della presentazione della domanda, della suddetta 
documentazione, quest’ultima va obbligatoriamente consegnata in occasione del colloquio. 
 

Art. 8 
PROCEDURA DI SELEZIONE 

Il Corso è a numero programmato e sarà attivato soltanto in presenza di un numero di iscritti non inferiore a 50; 
il numero massimo di ammessi non potrà superare i 100.  
È prevista una selezione che consiste in un colloquio di verifica dell’idoneità linguistica almeno di livello B1 (per 
i soli cittadini stranieri) e culturale, con attribuzione di un punteggio espresso in trentesimi (voto minimo sufficiente 
18/30) in base al quale sarà stilata una graduatoria. 
In considerazione delle caratteristiche della professione di mediatore interculturale (rivolta in termini preferenziali 
dal d.lgs.286/1998 a cittadini stranieri stabilmente residenti in Italia) è comunque riservata a cittadini stranieri o 
con plurima cittadinanza una quota pari a 70 posti sulla soglia massima di 100.  
La selezione sarà svolta dalla Comunità di Sant’Egidio ACAP, presso la sede di Piazza Santa Maria in Trastevere, 
n.23, Roma, nei due seguenti giorni: 
 

Ø domenica 28 settembre 2025 
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Ø giovedì 2 ottobre 2025 
 

Per motivi organizzativi è richiesto ai candidati di segnalare nella scheda di domanda la data in cui si intende 
sostenere il colloquio (cfr. art 7 “Modalità di presentazione della domanda di ammissione). 
Al momento del colloquio sarà comunicato al candidato il codice identificativo assegnato alla domanda da 
conservare per verificare la ammissione al corso (cfr. art.9 “Elenco ammessi”). 
 

Art. 9 
ELENCO AMMESSI  

 
La graduatoria con l’elenco dei 100 candidati ammessi al corso non riporterà il nome e cognome dei candidati ma 
solo il codice identificativo assegnato alla domanda nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy. 
La graduatoria con l’elenco degli ammessi sarà: 

Ø  pubblicata a partire dal 16 ottobre 2025 nella pagina dedicata al Corso, nel sito web di Ateneo al link 
https://www.unistrapg.it/it/mediatori-europei-per-l-intercultura-e-la-coesione-sociale 

Ø  affissa dal 16 al 19 ottobre presso la Scuola di Lingua e Cultura italiana della Comunità di Sant’Egidio, 
in Piazza S. Maria in Trastevere n. 23 – Roma. 

Le suddette comunicazioni avranno valore di notifica a tutti gli effetti e non saranno inviate comunicazioni 
personali. 
 

Art. 10 
IMMATRICOLAZIONE E PAGAMENTO TASSA 

I candidati ammessi saranno immatricolati dall’Università per Stranieri di Perugia e dovranno perfezionare la loro 
iscrizione pagando in soluzione unica la quota di iscrizione di euro 200,00 entro e non oltre giovedì 30 ottobre 
2025. 
La Segreteria studenti dell’Università invierà le istruzioni per il pagamento tramite e-mail all’indirizzo di posta 
elettronica segnalato dal candidato nella domanda di ammissione. 
Il mancato pagamento entro la suddetta data sarà considerato come rinuncia del candidato a partecipare. 
 

Art.11 
SCORRIMENTO GRADUATORIA 

I posti che si renderanno liberi a seguito di rinuncia di candidati ammessi, che non abbiano provveduto al 
pagamento della tassa di iscrizione, saranno riassegnati mediante scorrimento della graduatoria. I candidati 
subentranti saranno immatricolati dall’Università per Stranieri di Perugia e dovranno perfezionare la loro iscrizione 
pagando in soluzione unica la quota di iscrizione di euro 200,00 entro e non oltre venerdì 7 novembre 2025. 
 

Art. 11 
PIANO DIDATTICO 

Il corso si articola in: 
- 320 ore di didattica in aula, che si compone di 13 moduli didattici riguardanti le scienze sociali applicate, 
materie giuridico-economiche e materie storico-politiche. 
- 180 ore di tirocinio. Il tirocinio viene svolto presso sedi operative della Comunità di Sant’Egidio ACAP e potrà 
consistere nello svolgimento delle seguenti tipologie di attività:  
a) Accoglienza e mediazione presso mense e centri di ascolto; hub medico.  
b) Attività itineranti presso persone senza dimora. 
c) Accompagnamento e tutoraggio nello svolgimento di pratiche amministrative in materia di immigrazione, 
residenza, previdenza sociale, nonché pratiche sanitarie. 
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d) Attività di mediazione culturale nelle relazioni familiari e scolastiche e nei rapporti di vicinato, con particolare 
riguardo a famiglie con background migratorio e con persone anziane 
 
 

ATTIVITA FORMATIVA SSD ORE AULA 
Crediti 
Formativi 
Universitari 

Modulo 1- Culture e regolamentazioni giuridiche della 
famiglia GIUR-01/A 20 2 

Modulo 2 -Diritto dell’immigrazione, della cittadinanza e 
della residenza. GIUR-06/A 40 4 

Modulo 3 - Unione Europea, organizzazioni internazionali 
e diritti umani GIUR-09/A 30 3 

Modulo 4 - Mercati del lavoro ed economia delle 
migrazioni STEC-01/B 30 3 

Modulo 5 - Diplomazia della cooperazione e delle 
migrazioni GSPS-04/B 10 1 

Modulo 6 - Comunità religiose e globalizzazione HIST-03/A 20 2 

Modulo 7 - Letteratura italiana e letterature ITAL-01/A 30 3 

Modulo 8 - Storia contemporanea e globalizzazione HIST-03/A 30 3 

Modulo 9 - Africa e Europa: politiche della cooperazione, 
asilo e flussi migratori GSPS-04/C 10 1 

Modulo 10 - Sociolinguistica della migrazione e 
integrazione scolastica GLOT-01/A 10 1 

Modulo 11 - Culture alimentari e salute MEDS-24/B 30 3 

Modulo 12 - Elementi di psicologia sociale  PSIC-02/A 20 2 

Modulo 13 Teorie e metodi del servizio sociale  GSPS-05/A 40 4 

Totale ore didattica in aula 320  

Tirocinio GSPS-05/A 180 6 

Relazione finale GSPS-05/A  2 

Totale CFU 40 
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Art. 12 

FREQUENZA 
La frequenza del Corso è obbligatoria nella misura del 70% delle attività d’aula e del 70% delle attività di tirocinio. 
La frequenza delle attività d’aula sarà rilevata attraverso un registro delle presenze tenuto dal tutor; la frequenza 
delle attività di tirocinio sarà attestata dal relativo referente. 

 
Art. 13 

VERIFICHE 
Al termine del corso, per i soli partecipanti in possesso dei requisiti di accesso al corso, è prevista una verifica 
scritta con la somministrazione di un test, ricognitivo di tutte le discipline. Per ciascun modulo è attribuito un voto 
in trentesimi. 
Ai discenti è richiesto altresì di presentare una relazione sulle attività di tirocinio svolte, che sarà oggetto di un 
colloquio finale a cui sarà attribuito un voto in trentesimi. 
La valutazione complessiva finale è data dalla media delle votazioni riportata nella prova scritta con la votazione 
risultante nella prova orale. 
I candidati che siano stati ammessi al corso senza essere in possesso del titolo di accesso richiesto (cfr. Art.5 
“Requisiti di ammissione”) non sosterranno verifiche. 
 

Art. 14 
RILASCIO ATTESTAZIONI  

Al termine del corso l’Università per Stranieri di Perugia rilascerà ai partecipanti le seguenti certificazioni: 
- certificato di conseguimento corso con rilascio di 40 CFU per gli iscritti che, avendo i requisiti di accesso e di 
frequenza previsti (frequenza del 70% delle ore di lezione e del tirocinio), superino le verifiche; 
- certificato di frequenza, senza conseguimento di CFU per chi ha frequentato, e non ha il titolo di accesso. 
 

Art. 15 
SEDE DI SVOLGIMENTO DELL’ATTIVITÀ DIDATTICA 

Le attività didattiche si svolgeranno in presenza nella sede della Comunità di Sant’Egidio (Via San Gallicano, n. 
25/A –Roma). 
Il tirocinio sarà svolto presso le presso sedi operative della Comunità di S. Egidio ACAP. 
 

Art. 16 
CALENDARIO DIDATTICO 

Le attività didattiche si svolgeranno nel periodo 16 novembre 2025– 30 novembre 2026.  
Le lezioni si svolgeranno nei seguenti giorni ed orari: 
domenica – ore 9:00-14:00 
giovedì – ore 15:00-20:00 
Il calendario delle lezioni è pubblicato nella pagina web del corso https://www.unistrapg.it/it/mediatori-europei-
per-l-intercultura-e-la-coesione-sociale 
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Art. 17 
ORGANI DEL CORSO 

Il Direttore scientifico del corso è il prof. Paolo Morozzo della Rocca, Professore di I fascia dell’Università per 
Stranieri di Perugia nel SSD GIUR-01/A (ex IUS/01). 
Il Comitato scientifico è composto dai seguenti membri:  

• dott.ssa Daniela Moretti, Responsabile delle attività didattiche della Scuola di Lingua e Cultura Italiana 
della Comunità di Sant’Egidio  

• dott.ssa Rita Cutini, Direttrice Rivista “Welfare Oggi” 
• dott. Alberto Azara, ricercatore a tempo determinato presso l’Università per Stranieri di Perugia nel SSD 

GIUR-01/A (ex IUS/01).  
 

Art. 18 
 TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati personali richiesti dal presente bando saranno trattati: 
- dalla Università per Stranieri di Perugia, come descritto INFORMATIVA PER GLI STUDENTI DELL’ 

UNIVERSITA’ PER STRANIERI DI PERUGIA pubblicata all’indirizzo: 
https://www.unistrapg.it/sites/default/files/docs/documentazione/privacy/informativa-studenti.pdf 

- dalla Comunità di Sant’Egidio, come descritto nell’ INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI AI SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 TITOLARE DEL 
TRATTAMENTO pubblicata all’indirizzo: 
https://www.unistrapg.it/sites/default/files/docs/documentazione/privacy/250619-privacy-santegidio.pdf 

 
Art. 19 

 RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
Ai sensi di quanto disposto dalla Legge 241/1990, capo II, e successive modifiche e integrazioni, il Responsabile 
del procedimento di cui al presente bando è la Dott.ssa Rita Mariotti, Responsabile dell’Area Post Lauream. 
Referente amministrativo-organizzativo del Corso è la dott.ssa Angela Taticchi del Servizio Alta Formazione. 
 
Per informazioni: 
Servizio Alta Formazione 
E-mail: altaformazione@unistrapg.it  
Telefono: +39 075 5746 275 - 629 
   
Comunità di Sant’Egidio 
E-mail: scuola@santegidio.org 
Segreteria (Roma, P.zza Santa Maria in Trastevere 23): giovedì dalle 15:30 alle 19:00; domenica dalle 9:00 alle 
12:30. 
 
 

Il RETTORE 
Prof. Valerio De Cesaris 

 




