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La sottoscritta DANIELA CUNDRO

ai sensi degli art. 46 e 47 DPR 445/2000, consapevole delle sanzioni penali previste dall’art.76 del
DPR 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni per le ipotesi di falsita in atti e
dichiarazioni mendaci, dichiara sotto la propria responsabilita:

INFORMAZIONI

PERSONALI
Nome DANIELA CUNDRO
Residenza Via A. Vecchi, 33¢c — 06123 Perugia
E-mail daniela_cundro@yahoo.it
PEC daniela.cundro@pec.it
Nazionalita Italiana
Data e luogo di nascita 1° settembre 1979 - Messina (Italia)
Recapiti telefonici +393478596306 (cellulare)

ISCRIZIONE AD ALBI PROFESSIONALLI,
CERTIFICAZIONI E RUOLI E IDONEITA

* Data DA GENNAIO 2002
* Nome e tipo di istituto di istruzione o|Ordine dei Giornalisti dell’Umbria — Albo
formazione pubblicisti - Tessera n. 095242

* Livello nella classificazione nazionale Albo professionale nazionale




e Data

MAGGIO 2025

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Prima nella graduatoria della selezione
relativa all’avviso pubblico Avviso
0211/2025 per la selezione di n. 1 risorsa
(oltre 7 anni fino a 10 anni) da impegnare con
contratto di collaborazione nell’ambito del
Progetto “COESA — Assistenza alla
COEsione e Sviluppo dell’ Abruzzo — PSC
2000-2020” di cui alla Convenzione del
22/11/2024 stipulata tra REGIONE
ABRUZZO e il Formez PA — RA 24041 Ro
38 — CUP C11C24000090001

 Livello nella classificazione nazionale

Avviso pubblico

e Data

DA DICEMBRE 2023

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Idonea nella graduatoria del concorso
pubblico, per esami, a n. 1 posto di categoria
EP, area amministrativa- gestionale, per le
esigenze dell’area Didattica, riservato
prioritariamente alle categorie di cui agli artt.
1014 e 678 del D. Lgs. 66/2010 (volontari
delle Forze Armate) e pubblicato in G.U. (4a
Serie Speciale — Concorsi ed Esami) n. 17 del
01/03/2022

 Livello nella classificazione nazionale

Concorso pubblico

ESPERIENZE LAVORATIVE

e Data

02 SETTEMBRE 2024

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Agenzia per I’Italia Digitale AgID

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Communication specialist misura PNRR 1.4.2
“Citizen Inclusion” — Incarico di lavoro
autonomo per n. 10 mesi

e Data

DA MAGGIO 2022 — CONTRATTO A TEMPO
INDETERMINATO

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita per Stranieri di Perugia (cat.
D1)

* Ruolo

Da novembre 2023 ¢ responsabile del Servizio
Progetti Internazionali. Tra le mansioni
previste:

v scouting di idee e selezione ragionata, nelle
principali aree di interesse per 1’Ateneo in
ambito internazionale. Cura e promozione dei
rapporti nell’ambito di competenza con le




principali  istituzioni internazionali ed
europee;

v supporto nella formulazione e presentazione
di proposte progettuali internazionali inclusi i
progetti del Programma Erasmus+;

V' gestione dei progetti internazionali inclusi i
progetti del Programma Erasmus+ nell’intero
processo  di  approvazione,  gestione
amministrativa, monitoraggio,
rendicontazione ed audit;

v gestione conto terzi non di ricerca e
contributi all’ Ateneo;

V' gestione amministrativa e supporto alla
redazione progetto Rientro cervelli, attrazione
di talenti e gestione bando, gestione
amministrativa dei Visiting Professors &
Visiting Scholars.

Da maggio 2022 in servizio presso Servizio
Bandi Nazionali e Internazionali — Gestione e
rendicontazione progetti nazionali europei e
internazionali - Organizzazione e gestione
attivita Conto terzi

In passato:

e Data

DAL 2004 AL 2022 — CONTRATTO A TEMPO
INDETERMINATO

* Nome e indirizzo del datore di lavoro

Universita degli Studi di Siena (Cat. C2)

* Tipo di azienda o settore

Pubblica amministrazione

* Tipo di impiego

Ha lavorato presso I’International Place,
Sportello Integrato Internazionale
dell’Universita degli Studi di Siena, svolgendo
attivita di comunicazione, informazione e
relazioni internazionali, in accordo con gli
obiettivi strategici dell’ateneo. Si ¢ occupata di

didattica, in particolare riferimento
all’ammissione e assistenza di studenti
stranierl.

Dal 2004 al 2012 ha svolto attivita di ufficio
stampa e comunicazione interna ed esterna
presso il Centro Comunicazione e Marketing di
Ateneo.

Dal 2012 lavora per il Centro d’informazione
Europe Direct Siena, ospitato dall’Universita di
Siena e cofinanziato dall’Unione europea; il
centro risponde alle esigenze del territorio e al
coordinamento della Direzione generale
Comunicazione della Commissione europea.
Ha svolto attivita di disseminazione e
comunicazione dei risultati.




E direttrice di un periodico universitario su
tematiche europee e internazionali e svolge
attivita di  informazione, comunicazione
disseminazione dell’impatto di progetti europei
per il Centro Europe Direct Siena.
http://www.europedirect.unisi.it/newsletter/

Web content manager, si ¢ occupata
dell’aggiornamento delle pagine web del sito di
Ateneo, in lingua italiana e inglese.

Ha curato i profili Facebook e Instagram delle
pagine dedicate agli studenti internazionali
dell’Universita di Siena.

Ha avuto un ruolo di organizzatrice e relatrice
in campagne di comunicazione, tra le quali
“Europe Direct Center Siena” - “Ever Closer
Union”, mostra itinerante, che si ¢ svolta nel
2017 presso I’Universita di Messina.

Ha organizzato piu di 20 eventi multiculturali
per ’integrazione delle culture, chiamati “Nice
to Meet You”.

PRINCIPALI COMPETENZE E
PROFESSIONALITA

Dottore di ricerca presso I’Universita per Stranieri di Perugia, corso di dottorato di ricerca
in “Scienze letterarie, librarie, linguistiche e della comunicazione internazionale - indirizzo
in Processi di internazionalizzazione della comunicazione” (ottobre 2018/ottobre 2021). 11
progetto di ricerca ¢ stato finalizzato alla creazione di una strategia di comunicazione e
marketing locale e internazionale per la valorizzazione e il rilancio di un ateneo italiano in
ambito globale. Votazione finale: Eccellente con lode e dignita di stampa. Nel corso del
dottorato, ha svolto attivita di supporto al delegato alla Terza missione dell’Universita per
Stranieri di Perugia prof.ssa Donatella Padua. Ha, inoltre, lavorato a procedure connesse alla
valutazione ANVUR.

Giornalista pubblicista dal 2002, dal 2012 dirige il periodico EDIC Siena (Centro Europe
Direct) finanziato dalla Commissione europea e si occupa di implementare il sito di ateneo
per attivita di disseminazione e informazione relative alle politiche dell’Unione europea
quali politiche europee, transizione ecologica, ambiente, territorio, mobilita, fondi europei,
vivibilita, politiche legate allo sviluppo sostenibile del territorio. Si occupa di coprire sulla
stampa locale, nazionale e internazionale gli eventi promossi dal Centro, sia attraverso
attivita di ufficio stampa, preliminari o posteriori all’evento, sia attraverso i social. Dirige la
newsletter EUROPE DIRECT Siena, finanziata dalla Commissione EU. Produce contenuti
audio e video per il sito web Europe Direct. Ha lavorato per la newsletter LIAISON OFFICE
dell’Universita di Siena, dedicata al trasferimento tecnologico del medesimo ateneo.
Gestisce 1 social media dell’ufficio e del Centro Europe Direct Siena (in particolare,
Facebook).


http://www.europedirect.unisi.it/newsletter/

Dal 1999 ha svolto attivita di comunicazione giornalistica (giornali, tv, siti web e radio). Dal
2004 ¢ stata assunta come addetto stampa per la comunicazione pubblica e istituzionale
dell’Universita di Siena, prima come addetto stampa dei vertici dell’ateneo e,
successivamente, come giornalista per la redazione di newsletter cartacee e elettroniche. Ha
partecipato alla creazione e realizzazione di campagne di comunicazione e marketing
strategiche per I’Universita di Siena. Ha curato e inserito i contenuti di pagine web del sito
ufficiale dell’ateneo, anche in lingua inglese. Ha realizzato e cura la pagina Facebook
dell’ateneo senese dedicata agli studenti internazionali oltre ad altri profili social.

Dal 2022 ¢ dipendente pubblico a tempo indeterminato (cat. D1) 1I’Area Relazioni
Internazionali dell’Universita per Stranieri di Perugia, come tecnico per I’organizzazione
dei corsi di lingua e cultura italiana su committenza e bandi per finanziamenti nazionali e
internazionali. Da novembre 2023 ¢& responsabile del nuovo Servizio Progetti
Internazionali, a cui fanno capo i progetti internazionali e le attivita conto terzi non di
ricerca (quali corsi di lingua e cultura italiana e corsi di aggiornamento docenti su
committenza).

Dal 2004 ¢ stata dipendente pubblico a tempo indeterminato dell’Universita di Siena (cat.
C2) con un’esperienza di 20 anni nel Centro Comunicazione e Marketing di ateneo, per
attivita di comunicazione, informazione e marketing interne, esterne e digitali.

Docente di corsi di Social Media Manager, Comunicazione e Design interculturale di
siti web presso I’agenzia Formatica s.r.1. e presso I’Universita per Stranieri di Siena
Consulente per attivita di comunicazione e marketing per aziende e coordinatrice di gruppi
di lavoro, anche a distanza

Dal 2010 ¢ addetto stampa dell’AIAC — Associazione allenatori calcio, sezione di Siena,
per 1’organizzazione di un evento annuale con risonanza locale e nazionale. Mansioni:
comunicati stampa; rassegna stampa; conferenza stampa; relazioni con i media; interviste;
Rapporti con lo sponsor e vendita di spazi pubblicitari; Montaggio video, - Social media
(Facebook Fan page ATAC Siena). L’attivita giornalistica che realizza ha un raggio locale,
regionale e nazionale.

Negli anni 2004-2008 ¢ stata addetto stampa dell’ Associazione teatrale di Siena Teatr02
Ha collaborato con il giornale “La Voce di New York”, occupandosi della rivista “Campus
Italy”.

Ha ricoperto il ruolo di Italian Language Assistant presso lo Scripps College (Los
Angeles — CA) per I’anno accademico 2011/2012; ha tenuto classi di italiano, organizzando
attivita sociali e culturali legati alla cultura italiana (mostre, visione di film, manifestazioni
artistiche ¢ musicali). E stata direttrice della newsletter del dipartimento di Italiano di
Scripps College californiano.

Ha collaborato per un anno con I’Istituto di cultura italiana di Los Angeles, partecipando
alla realizzazione e promozione di eventi culturali e artistici connessi alla promozione della
lingua e cultura italiana all’estero.

In passato, ha lavorato presso testate giornalistiche e radiotelevisive di Messina e
provincia (Il Corriere del Mezzogiorno; Il Tirreno s.r.l.; il Peloritano; Print Flash)

Cultrice delle materie Sociologia e Digital Sociology per 1’Universita per Stranieri di
Perugia

E docente certificata per I’insegnamento della lingua italiana a stranieri.



COMPETENZE NEL CAMPO DELLA COMUNICAZIONE
ISTITUZIONALE E GIORNALISTICA

1. Comunicazione universitaria e giornalistica

- Ha concepito, pianificato e attuato piani e campagne di comunicazione nell’ambito della
comunicazione legata all’Unione Europea, lavorando in team con personale dell’ateneo e figure
professionali legate alla Commissione Europea, in vista della divulgazione alla cittadinanza e della
formazione di una cittadinanza consapevole.

- Ha curato iniziative e relazioni con cittadini, parti interessate, visitatori, media, moltiplicatori di
opinioni, societa civile, scuole e universita.

- Ha prodotto e coordinato la creazione di contenuti digitali per le piattaforme web e social media,
per interagire con il pubblico online.

- Per tre anni, ha svolto attivita di ufficio stampa per il rettore dell’Universita di Siena,
organizzando conferenze stampa e interviste; ha pubblicato storie per i media e ha monitorato la
copertura mediatica dell’organizzazione. Addetto stampa per associazioni sportive e culturali.

- Ha lavorato con audiovisivi e nuovi media.

- Ha plasmato strategie dei media.

- Ha curato i rapporti con il personale docente e tecnico amministrativo dell’Universita di
Siena, per portare avanti le attivita previste dagli obiettivi strategici dell’Universita di Siena.

- Ha lavorato a stretto contatto con diversi delegati del rettore, in particolare i delegati alle relazioni
internazionali, all’orientamento, alla cittadinanza studentesca contribuendo alla definizione e
all’attuazione di strategie di comunicazione e al coordinamento della gestione delle attivita di
comunicazione, anche al fine di aumentare il numero di studenti internazionali e di costruire
politiche formative e modalita di comunicazione istituzionale rivolte agli studenti internazionali.

- In un momento di crisi dell’ateneo, Le ¢ stato affidato il delicato incarico di redigere i verbali del
Consiglio di Amministrazione dell’Universita di Siena, per la durata di un anno, per la sua
esperienza e competenza nell’elaborazione di contenuti.

- Ha creato e coordinato la produzione di contenuti di comunicazione su questioni e politiche
dell’UE e attivita in varie forme per il sito web, i social media, ’audiovisivo, 1'e-mail e altre
pubblicazioni scritte, in conformita con linee guida editoriali.

- Collabora con il giornale online italo-americano “La Voce di New York™ e dal 1996 collabora
con quotidiani e riviste di settore.

2. Esperienze di strategie di comunicazione online e offline

- Ha progettato e gestito le pagine web, in italiano e in inglese, relative ai prospective and enrolled
international students dell’Universita di Siena e si ¢ occupata di creare e gestire i contenuti della
sezione FAQ del sito di Atenco

- Esperta di campagne di marketing dirette a pubblici differenziati soprattutto attraverso campagne
di traffico organico, attraverso azioni integrate di differenti punti di connessione del target, dal
traffico SEO con ottimizzazione per i motori di ricerca, creazione di directory locali, content
marketing, e-mail marketing, retargeting

- Dal 2012, si occupa di implementare la piattaforma per il reclutamento degli studenti
internazionali dell’Universita di Siena (DREAMAPPLY).

- Ha preparato materiale informativo, relazioni, ricerche che sono servite all’implementazione di
strategie politiche relative all’internazionalizzazione dell’Universita di Siena.

- Ha tradotto le esigenze aziendali in requisiti tecnici per gli sviluppatori e per produrre strumenti
digitali specifici.

- Ha creato, gestito e mantenuto la presenza dell’Universita di Siena sui social network, in
particolare Facebook e Twitter (ultimo dato aggiornato a marzo 2019 della pagina FB International
Place: numero totale di follower: 2918; in un periodo di riferimento di un mese: 3205
visualizzazioni totali della pagina; 8609 persone raggiunte; 4265 interazioni con i post).



3. Competenze tecniche

- Elaborazione di strategie integrate di marketing e comunicazione in ambito pubblico e in
relazione a progetti istituzionali

- Utilizzo di Social media, anche integrati, a fini istituzionali

- Misurazione e valutazione dell’impatto sociale di attivita di comunicazione e marketing

- Utilizza programmi di impaginazione per la creazione di layout grafici per newsletter, siti web,
infografiche

- Crea e gestisce pagine web e contenuti tramite 1’utilizzo di Wordpress

- Attivita di ufficio stampa: realizzazione e diffusione comunicati stampa e articoli giornalistici;
rassegna stampa

- Utilizza i Content management system (sistema di gestione dei contenuti) per la pubblicazione
on line di notizie e materiali informativi.

- Realizza video, sia riprese sia editing in accordo con la strategia di business

- Esperta di editing grafico e video

- Corregge bozze e redige libri.

- Pianifica di campagne di comunicazione e realizzazione grafica di materiali a carattere
divulgativo

- Gestisce gruppi di lavoro di varie competenze

- Crea contenuti giornalistici e di comunicazione adatti a ogni tipologia di utenza e rispondenti a
principi di visibilita online e offline

- Redige contenuti per comunicazione istituzionale interna ed esterna

- Esperta nell’elaborazione di contenuti indirizzati a un’utenza internazionale e destinati a
specifici paesi stranieri

- Esperta di divulgazione di progetti europei, in particolare in relazione agli obblighi di
disseminazione dell’impatto dei fondi sul territorio e sulla cittadinanza

Formazione all’estero

- Erasmus Traineeship presso lo Swedish Council for Higher Education - Svezia
- Erasmus Traineeship presso la University of Zadar - Croazia

- Erasmus Traineeship presso la University of Helsinki - Helsinki

- Erasmus Traineeship presso il Ministero dell’universita svedese - Stoccolma
- Corso di giornalismo presso la London School of Journalism — Londra

- Corso di lingua inglese presso la Education First — Londra

- Erasmus Staff Training presso la “University of loannina — Grecia

- Erasmus Staff Training presso la “University of Tilburg” — Olanda

- Erasmus Staff Training presso ’Istituto Politecnico di Braganza — Portogallo
- Erasmus Staff Training Istituto di Cultura Italiana - Lussemburgo

- Erasmus Staff Training press il Limerick Institute of Technology — Irlanda

- Erasmus Staff Training presso la Middlesex University — Londra

Lingue conosciute
- In possesso del First Certificate di inglese (livello B2)
- Conoscenza di spagnolo: livello Bl

- Conoscenza del cinese: livello HSK 1



| ISTRUZIONE E FORMAZIONE |

e Data

13 SETTEMBRE 2022

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita per Stranieri di Perugia

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Dottorato di ricerca in ‘“Processi della
Comunicazione internazionale” con un
progetto di ricerca sugli atenei internazionali.

Votazione finale: Eccellente con dignita di
pubblicazione

e Data

OTTOBRE 1999 - APRILE 2004

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Laurea in Scienze della comunicazione
Universita degli Studi di Siena (2004)

Tesi di laurea dal titolo “Il giornalismo di
oggi: le molteplici forme di una professione”,
relatore il giornalista professionista Maurizio
Boldrini.

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Laurea vecchio ordinamento - indirizzo
comunicazioni di massa - Corso di laurea di
cinque anni appartenente al vecchio
ordinamento universitario.

Nel corso di studi analizzate materie
soprattutto  relative al campo  delle
comunicazioni di massa, tra le quali
Sociologia - Semiotica - Psicologia cognitiva
- Economia politica - Informatica - Sistemi e
tecnologie della comunicazione - Teorie e
tecniche delle comunicazioni di massa -
Lingua inglese - Diritto pubblico e
dell’informazione - Teorie e tecniche del
linguaggio giornalistico - Teorie e tecniche dei
nuovi media - Teorie e tecniche della
comunicazione pubblica - Teorie e tecniche
del linguaggio radio televisivo - Storia del
giornalismo - Psicologia della comunicazione
— Marketing.

* Qualifica conseguita

Laurea - Voto 107/110

 Livello nella classificazione nazionale

Titolo di studio di istruzione superiore

e Data

2014 /2025

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Ordine nazionale dei giornalisti

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Formazione continua tematiche

giornalistiche e digitali

Su




FORMAZIONE E

LAVORO ALL’ESTERO
» Data GIUGNO 2022
* Nome e tipo di istituto di istruzione o|Swedish Council for Higher Education
formazione

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Erasmus Traineeship nel settore delle
relazioni internazionali e cooperazione del
ministero svedese

» Data GIUGNO 2022
* Nome e tipo di istituto di istruzione o|University of Zadar
formazione

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Erasmus Traineeship nel campo della
diffusione della lingua e cultura italiana
all’estero

e Data SETTEMBRE 2021
* Nome e tipo di istituto di istruzione o|University of Helsinki
formazione

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Erasmus Traineeship nel campo della ricerca
scientifica e dei bandi competitivi

* Data GENNAIO-GIUGNO 2020
* Nome e tipo di istituto di istruzione o|Swedish Council for Higher Education
formazione

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Erasmus Traineeship progetto di ricerca sulla
comunicazione istituzionale nel modello
svedese; riconoscimento di titoli di studio
stranieri

* Data DICEMBRE 2014
* Nome e tipo di istituto di istruzione o|Istituto Politecnico di Braganza -
formazione Portogallo

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Settimana di formazione su tecniche per
rendere piu attrattiva un’universita a livello
internazionale.

* Data DICEMBRE 2013
* Nome e tipo di istituto di istruzione o|Commissione europea, Bruxelles
formazione

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso di formazione sullo storytelling
Communicating European Structural and Inv
Video: https.//www.youtube.com/watch?v=ah




e Data

GIUGNO 2013

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Commissione europea, Bruxelles

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso sull’utilizzo dei social media per la
comunicazione pubblica e istituzionale -
Bruxelles, Belgio)

Seminari di formazione su “Social Media”
(linee guida, politica di moderazione) e
workshop su: monitoraggio, piano editoriale,
scrittura di contenuti accattivanti, Facebook,
Twitter

e Data

AGOSTO 2011 - MAGGIO 2012 Los
ANGELES

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Scripps College

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Ha seguito corsi singoli in insegnamento della
lingua italiana a stranieri; pedagogia
dell’insegnamento di una lingua straniera;
media studies (produzione video, you tube e
fotografia digitale) e studio di differenze
interculturali.

e Data

MARZO 2011 — LONDRA

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Middlesex University

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Erasmus Staff Training nell’ufficio per le
relazioni europee

e Data

MAGGIO - GIUGNO 2010 — IRLANDA
(LIMERICK)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Limerick Institute of technology

* Principali materie / abilita professionali

Erasmus Staff Training in “nuove tecnologie

oggetto dello studio applicate alla comunicazione” presso il
Development office

* Data DAL 2009 AL 2010

* Nome e indirizzo del datore di lavoro IRUN - International Research
Universities Network

* Tipo di azienda o settore Gruppo di ricerca internazionale sulle
universita

* Tipo di impiego Membro del settore = comunicazione.
Partecipazione come rappresentante

dell’Universita di Siena a conferenze europee
a Siena e in Spagna (Barcellona).




DATA

AGOSTO 2009

NOME E INDIRIZZO AZIENDA

London School of Journalism - LONDRA

* Principali materie/abilita professionali oggetto
dello studio

Corso di giornalismo e scrittura giornalistica
in lingua inglese

e Data

LUGLIO 2009 — LONDRA

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Education First

* Principali materie / abilita professionali

oggetto dello studio

Corso in lingua inglese

‘ ATTIVITA DI DOCENZA ‘

e Data

OTTOBRE/DICEMBRE 2018-2021

* Nome e tipo di istituto di istruzione
formazione

Universita per Stranieri di Perugia

* Livello nella classificazione nazionale

Assistente di cattedra “Sociologia” corso in
presenza e a distanza e docente del
laboratorio digitale “Comunicare la
diversita (120 ore)

e Data

OTTOBRE/DICEMBRE 2018-2021

* Nome e tipo di istituto di istruzione
formazione

Universita per Stranieri di Perugia

* Livello nella classificazione nazionale

Assistente di cattedra “Digital
Sociology”

corso in presenza e a distanza e docente del
laboratorio digitale “Social media e web
analytics” (120 ore)




e Data

NOVEMBRE-DICEMBRE 2020

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Formatica S.c.a.r.l.

» Livello nella classificazione nazionale

Docente Social Media Manager per
COrso a

distanza - Pisa (50 ore)

e Data

OTTOBRE/DICEMBRE 2019

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita per Stranieri di Perugia

» Livello nella classificazione nazionale

Docente corso di Lingua italiana
professionale

e giornalistica (33 ore)

e Data

APRILE-MAGGIO 2019

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Formatica S.c.a.r.l. Progetto
C.A.R.T.A.

» Livello nella classificazione nazionale

Docente di Comunicazione corso in
presenza

Asse Scientifico tecnologico e
Comunicazione nell’ambito del corso
“C.ART.A..

Modulo: La comunicazione in ambito

professionale (20 ore)

e Data

GIUGNO-LUGLIO 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Progetto Prometeo — Centro per
I’impiego
Sinalunga (SI)

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso di italiano per stranieri, livello A2
—-40

ore — docenza, tutoraggio, monitoraggio

e Data

MAGGIO 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Progetto Prometeo — Patronato UIL
Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso di italiano per stranieri, livello A2
—-40

ore — docenza, tutoraggio, monitoraggio

e Data

MAGGIO 2015 E DICEMBRE 2017

* Nome e tipo di istituto di istruzione o

formazione

Progetto Prometeo 4.0 — SMILE
TOSCANA - Patronato CGIL-UIL
Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso di italiano per stranieri, livello A2
- 80

ore — docenza, tutoraggio, monitoraggio




* Data

AGOSTO 2010 - MAGGIO 2011

» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Claremont Colleges (Los Angeles, USA)

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Contratto annuale di docenza come [talian
Language Assistant (docenza di lingua e

cultura italiana)

e Data

OTT-DIC 2021

* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

Universita per Stranieri di Perugia

* Tipo di azienda o settore

Pubblica amministrazione

* Tipo di impiego

Insegnamento

* Principali mansioni e responsabilita

Incarico di docenza (20 ore) del modulo
“Comunicare nella diversita: I’intercultural
design”, nell’ambito del corso di Sociologia
generale

e Data

NOVEMBRE - DICEMBRE 2020

* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

Universita per Stranieri di Perugia

* Tipo di azienda o settore

Pubblica amministrazione

* Tipo di impiego

Insegnamento

* Principali mansioni e responsabilita

Incarico di docenza (20 ore) del modulo
“Comunicare nella diversita: 1’intercultural
design”, nell’ambito del corso di Sociologia
generale

e Data

NOVEMBRE - DICEMBRE 2019

* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

Universita per Stranieri di Perugia

* Tipo di azienda o settore

Pubblica amministrazione

* Tipo di impiego

Insegnamento

* Principali mansioni e responsabilita

Docente del corso di lingua e cultura italiana
per stranieri dal titolo: “Esercitazione di
lingua italiana professionale e giornalistica”
(33 ore)

e Data

MAGGIO - APRILE 2019

* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

Agenzia Formativa Formatica

* Tipo di azienda o settore

Giovani drop-out

* Tipo di impiego

Insegnamento

* Principali mansioni e responsabilita

Incarico di docenza (70 ore) Asse Scientifico
tecnologico e Comunicazione nell’ambito del
corso “C.A.R.T.A., Competenze per addetto
alla ristorazione — addetto
all’approvvigionamento della cucina,
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conservazione e trattamento delle materie
prime e alla preparazione dei pasti”

e Data

APRILE 2016

* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

Liceo “San Giovanni Bosco” — Colle di Val
d’Elsa

* Tipo di azienda o settore

Scuola secondaria di II grado

* Tipo di impiego

Formatore per il progetto “Lezioni d’Europa.
A scuola di giornalismo”

* Principali mansioni e responsabilita

Nell’ambito della settimana di alternanza
scuola/lavoro, ha guidato gli studenti
nell’analisi e approfondimento di tematiche
legate  all’Unione  Europea utilizzando
tecniche giornalistiche. Gli studenti hanno
realizzato e inviato alla stampa un comunicato
stampa, hanno condotto delle interviste e
hanno realizzato una newsletter finale.
https://www.gonews.it/2016/05/02/conclusa-
la-prima-edizione-di-lezioni-deuropa-a-
scuola-di-giornalismo/

e Data

MAGGIO 2015

* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

CGIL Siena — Progetto Prometeo

* Tipo di azienda o settore

Progetto europeo per la diffusione della lingua
italiana

* Tipo di impiego

Collaborazione

* Principali mansioni e responsabilita

Docente di lingua italiana per immigrati in
Italia, in cerca di occupazione

e Data

GENNAIO 2013

* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

Scuola Dante Alighieri Siena

* Tipo di azienda o settore

Scuola di lingua italiana

* Tipo di impiego

Collaborazione

* Principali mansioni e responsabilita

Docente di lingua italiana per stranieri
specializzata nell’insegnamento della lingua
straniera tramite 1 giornali e le testate
giornalistiche.

* Data AGOSTO 2011 - MAGGIO 2012 Los
ANGELES

* Nome e tipo di istituto di istruzione o |Scripps College

formazione

* Tipo di azienda o settore Universita

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Italian Language Assistant. Direzione della
realizzazione di prodotti editoriali da parte
degli studenti stranieri.
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https://www.gonews.it/2016/05/02/conclusa-la-prima-edizione-di-lezioni-deuropa-a-scuola-di-giornalismo/
https://www.gonews.it/2016/05/02/conclusa-la-prima-edizione-di-lezioni-deuropa-a-scuola-di-giornalismo/
https://www.gonews.it/2016/05/02/conclusa-la-prima-edizione-di-lezioni-deuropa-a-scuola-di-giornalismo/

e Data

FEBBRAIO-MAGGIO 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Seminari formativi EDIC Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

* Radici storiche e sviluppo dell’integrazione
europea

* L’Europa come rifugio? La condizione di
rifugiato tra diritto e societa nell’ambito delle
politiche dell’'UE

e Data

FEBBRAIO- MAGGIO 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

EBIT -~ Scuola di Formazione e
Perfezionamento per la Pubblica
Amministrazione

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

La centralita del cittadino; Qualita del servizio
pubblico, Gestione volta all’eccellenza — I
LIVELLO

e Data

MARZO- LUGLIO 2017

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita di Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

“Istituzioni di diritto privato” — corso singolo,
9 CFU

e Data

MARZO - MAGGIO 2016

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

EBIT - Scuola di Formazione e
Perfezionamento per la Pubblica
Amministrazione EDIC SIENA - Universita
di Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Argomenti: storia del processo di integrazione
europea; Come 1'opinione pubblica percepisce
I'Euro; FRONTEX; La Banca centrale
europea; Consumatori e infermita; Unione
europea e nuovi prodotti alimentari; A scuola
di "Open Coesione" per il monitoraggio civico
e le politiche europee di coesione; SVE,
servizio volontario europeo.
Due giorni di focus
Management".

su "Europroject

e Data

2010/2011

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Claremont Colleges (California, USA)

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Insegnamento della lingua italiana a stranieri;
Pedagogia dell’insegnamento di una lingua
straniera; Media studies (Produzione video,
You tube e  Fotografia  digitale);
Interculturalismo
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e Data

GENNAIO 2008

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita degli Studi di Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Patente  informatica ECDL
Computer Driving Licence).

(European

e Data

GENNAIO — MAGGIO 2008

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita degli Studi di Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Partecipazione al progetto “COMPU-TEC”.
Comunicazione pubblica e tecnologie
Tematiche:
“Linguaggio e semplificazione: la
comunicazione istituzionale sul web”.
- Web Tv e produzione multimediale
per le P.A.: nuove forme di
comunicazione, nuove professionalita.

e Data

MAGGIO 2008

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita degli Studi di Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso di aggiornamento professionale in
“Le relazioni pubbliche”

Corso di tipo teorico, pratico e operativo nel
settore della comunicazione d'impresa e a
formare profili professionali che possano
rispondere alle esigenze di comunicazione
interna ed esterna di un'azienda, nel campo
delle Relazioni pubbliche, in particolare nel
settore dell’high tech.

e Data

2006

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita di Roma Tre (Roma)
Master in “Professioni e formati
televisione contemporanea”

della

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Frequenza di due moduli di formazione per
montaggio video e regia di servizi audio-
visivi; realizzazione di un prodotto televisivo
finale

 Livello nella classificazione nazionale

Istruzione superiore

e Data

GENNAIO 2005 - DICEMBRE 2011

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

AICA Italian Association for Informatics and
Automatic Calculation,
Piazzale Rodolfo Morandi, 220121 Milan

(Italy)
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* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

- Corso di formazione "Il CMS Drupal e il
ruolo del redattore del nuovo portale Unisi"
(2012)

- Corso di formazione "Contenuto Web per il
portale UNISI" (2011)

- Corso di formazione "Mysql - php" (2011)

- Corso di formazione "Gestione del flusso
documentale: il  protocollo  normativo
elettronico e il software del titulus" (2011)

- Corso di formazione "From Office to
Openoffice" (2010)

- Apprendimento elementi di Visual Basic,
Photoshop, Access, linguaggio HTML e di
programmi quali Max, Flash e 1’'uso di Adobe
Premiére per montaggio video (2005)

* Qualifica conseguita

Attestazione di partecipazione al corso

e Data

GENNAIO 2005 - GIUGNO 2005

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Ars Nova (Siena) - Corso di formazione
“Digital creator” — durata complessiva 160 ore

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Apprendimento elementi di Visual Basic,
Photoshop, Access, linguaggio HTML e di
programmi quali Max, Flash e 1’'uso di Adobe
Premiére per montaggio video.

* Qualifica conseguita

Attestazione di partecipazione al corso

e Data

OTTOBRE 1995 - LUGLIO 1999

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Liceo classico “G. La Farina” -

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Formazione classica e umanistica

* Qualifica conseguita

Diploma di maturita classica - Votazione
60/60

 Livello nella classificazione nazionale

Istruzione secondaria di secondo grado

e Data

2001

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita degli Studi di Siena - Workshop
“Tecniche di gestione di un ufficio stampa” -

* Qualifica conseguita

Attestato di partecipazione
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| RELATRICE A CONVEGNI INTERNAZIONALI |

e Data

14-16 MAGGIO 2025

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

ECREA OSC

 Livello nella classificazione

Speaker alla conferenza internazionale “The
Good, the Bad, and the Ugly: Contemporary
Challenges for Organisational and Strategic
Communication

e Data

22 FEBBRAIO 2022

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita per Stranieri di Perugia

* Livello nella classificazione

Relatrice seminario internazionale:
Communication and organizational
strategies among European Universities:
the case of the Italian and the Swedish
Models - progetto europeo  Quality
development of international cooperation and
project management

e Data

DICEMBRE 2021

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita per Stranieri di Perugia

 Livello nella classificazione

Relatrice del seminario internazionale:
“Between, intercultural design strategies
for an international university: the case of
Universita per Stranieri Perugia - progetto
europeo Quality development of international
cooperation and project management

e Data

MAGGIO 2017

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita degli Studi di Messina

 Livello nella classificazione

Convegno europeo “Un’Europea sempre
piu unita” - Titolo dell’intervento: “I Centri
Europe Direct e la Mostra itinerante in
occasione del 60° anniversario dei Trattati di
Roma

e Data

2013-2019

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita degli Studi di Siena

 Livello nella classificazione

Organizzatrice e relatrice dei seguenti
eventi interculturali: organizzati con il
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contributo dei finanziamenti della
Commissione Europea.
Lista degli eventi organizzati:

a) Nice to meet you, Albania

b) Nice To meet You, India

c) European Parliament, Nice to meet

you!

d) Piacere di conoscerti tu
conoscersi per non discriminare
Piacere di conoscerti Camerun
Welcome Day Piacere di
conoscervi, studenti internazionali
Piacere di conoscerti, Mbolo
Gabon
Piacere di conoscerti, Albania
Piacere di abbracciarti — Settimana
contro il razzismo
L'amore ¢ tutto cio di cui abbiamo
bisogno
k) Piacere di conoscerti, film indiano
1) Piacere di conoscerti tu , Camerun
m) Piacere di conoscerti, [talia
n) Piacere di conoscerti Messico
o) Piacere di conoscerti, azerbaigiano
p) Piacere di conoscerti Ghana
q) Piacere di conoscerti, Messico
r) Piacere di conoscerti, Togo
s) Piacere di conoscerti, Iran
t) Piacere di conoscerti, Camerun
u) Piacere di conoscerti, Festa

dell'Europa
v) Piacere di conoscerti tu : la politica
migratoria dell'UE, le soluzioni
della Regione Toscana e del
territorio senese
w) Piacere di conoscerti, Stati Uniti
x) Piacere di conoscerti, Somalia
y) Piacere di conoscerti, Iran

e)
f)

g)
h)
i)
i),

‘ COMPETENZE LINGUISTICHE

e Data

GIUGNO 2016

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita di Siena, sede di Arezzo

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso di lingua cinese — livello Al -
certificazione HSK1

e Data

| APRILE 2012
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* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Centro linguistico — Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso di lingua spagnola — livello base

e Data

MARZ0 2010

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Centro linguistico — Siena

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Acquisizione del First certificate per la lingua
inglese

e Data

LUGLIO 2009 — LONDRA

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

EF- Education first

* Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Corso in lingua inglese

Data

2001

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Universita degli Studi di Siena - Universita di
Cambridge - Conseguimento del PET)
(Preliminary English Test

| Madrelingua | Italiana
| ALTRE LINGUE
Inglese
Certificazione B2 — FCE (First Certificate in English)

ottenuto il 13 marzo 2010 presso Universita di
Siena

* Capacita di lettura Cl

* Capacita di scrittura Cl

* Capacita di espressione orale Cl
Cinese

Certificazione

Livello HSK1 (A1) ottenuto I’11 giugno 2016
presso I’Istituto Confucio di Firenze

Spagnolo
* Capacita di lettura Bl
* Capacita di scrittura B1
» Capacita di espressione orale Bl

20




CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALI —
SOFT SKILLS

Nel corso della mia attivita professionale piu
che ventennale, ho sviluppato la capacita di
trovare una soluzione ai problemi, anche
complessi, analizzando il contesto e le
possibili soluzioni secondo i criteri di efficacia
ed efficienza. Ho sempre operato rispettando
strategie gia delineate o collaborando a
crearne delle nuove, in linea con gli obiettivi
da seguire e gli indicatori.

Ho wuna predisposizione caratteriale e
professionale al lavoro in team, orientata al
raggiungimento di obiettivi, secondo principi
di efficacia ed efficienza.

Possiedo sensibilita nell’individuazione di
risorse ¢ soluzioni, anche in situazioni
particolarmente complesse, e partecipo alla
crescita dei team ai quali mi sento di
appartenere e nei quali agisco in maniera
propositiva e proattiva.

In situazioni di incertezza, approfondisco le
situazioni assumendomi la responsabilita di
azioni, se necessario.

Ho una profonda esperienza di relazione in
gruppi di lavoro e connessioni nel mondo
giornalistico e della  comunicazione
istituzionale, sia in Italia, sia all’estero e creo
rapporti di fiducia con colleghi interni e con
rappresentanti di istituzioni esterne, italiane e
straniere.

Credo profondamente nell’importanza della
formazione continua e del confronto con i
colleghi e con realta esterne e diverse dalle
mie. Grazie alle mie attivita, ho avuto la
possibilita di vivere esperienze di vita
importanti che mi hanno aperto la mente verso
culture e persone diverse tra loro e da me.

Patente

In possesso della Patente di guida italiana -
categoria B (dal 1999).
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ATTIVITA SCIENTIFICA E DIVULGATIVA

Volumi e capitoli di libri

Cundro, D. (2025). Between: strategie di Intercultural Design. Un approccio inclusivo nella
comunicazione internazionale di atenei globali. Franco Angeli:Milano

Cundro, D. (2022). Between. Strategie di Intercultural Design per un Ateneo internazionale. Tesi di
dottorato. Universita per Stranieri di Perugia:Perugia.

Cundro D. (2021). Nice to Meet You”, I’'UE incontra il mondo all’Universita di Siena” (p. 73-
76). Dieci anni di attivita per la cittadinanza europea 2010-2020. Europe Direct:Siena

Cundro, D. (2020), Mondo nuovo, Mondo-Virus. Coronavirus e modello svedese: forme locali di
una pandemia globale, contributo nella rivista diretta da Michel Korinman. Tagete
Edizioni e Tipografia Bandecchi & Vivaldi. EAN: 9788899796686; ISBN: 8899796688

Cundro, D. (2004). 1l giornalismo di oggi: le molteplici forme di una professione”. Tesi di laurea
Universita di Siena.

Articoli online novembre 2020, Swedish Council For Higher Education

1) Diversity — an advantage for UHR
https://www.uhr.se/en/start/about-the-council/news/diversity--an-advantage-for-uhr/

Articoli su riviste online scientifiche e divulgative

10 aprile 2019, Altritaliani.net, Festival dell’italiano e delle lingue d’Italia — Siena 2019
ISSN 2493-9811

4 ottobre 2018, AISE, Agenzia Internazionale Stampa Estero, Dagli Usa a Siena per studio:
Anthony e la scoperta del wine business Made in Italy

20 giugno 2018 La Voce di New York, “lo, americana, in Italia imparo la lingua, [’arte e la cultura
del Belpaese”

11 marzo 2018, “Il Portale della lingua italiana”, Farnesina, Meredith, from New York to
Cagliari to Study the Italian language of her ancestors

1 marzo 2018 La Voce di New York, Meredith, da New York a Cagliari per studiare la lingua
italiana dei suoi avi

5 febbraio 2018 La Voce di New York, Janice, esperta di design da San Diego, ispirata dalla
“Dolce Vita” italiana

20 novembre 2017 La Voce di New York, Alexandra, dagli USA con un sogno: insegnare arte
medievale in Italia
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https://www.europedirect.unisi.it/pubblicazioni/
http://www.italianlanguageinthemedia.it/wp-content/uploads/2015/07/Tesi-di-laurea_Daniela-Cundr%C3%B2.pdf
https://www.uhr.se/en/start/about-the-council/news/diversity--an-advantage-for-uhr/
https://www.uhr.se/en/start/about-the-council/news/diversity--an-advantage-for-uhr/
https://www.uhr.se/en/start/about-the-council/news/diversity--an-advantage-for-uhr/
https://www.lavocedinewyork.com/arts/lingua-italiana/2018/02/05/janice-esperta-di-design-da-san-diego-ispirata-dalla-dolce-vita-italiana/
https://www.lavocedinewyork.com/arts/lingua-italiana/2018/02/05/janice-esperta-di-design-da-san-diego-ispirata-dalla-dolce-vita-italiana/

23 ottobre 2017 La Voce di New York, Un’americana a Venezia: Chloe dalla California per
amore dell’italiano

16 maggio 2017 Consolato onorario d’Italia Douala Camerun, Universita di Siena: diritto borse
di studio

28 aprile 2017, Consolato Generale d’Italia Rosario, Farnesina Open Day Lauree Magistrali
2017

gennaio 2017, Altritaliani.net Dall oralita alla scrittura dell e-italiano: quanto é vero il nostro
italiano? ISSN 2493-9811

ottobre 2016, EDIC Siena ltaliano Lingua viva: gli Stati generali di Firenze

26 ottobre 2016, Altritaliani.net La lingua italiana deve rinascere partendo dal Made in Italy
ISSN 2493-9811

settembre 2016, EDIC Siena Job Shadowing come parte integrante della formazione
settembre 2016, EDIC Siena, POLLI:BRIGHT Il valore strategico degli impollinatori

agosto 2016, EDIC Siena, Le azioni Marie Curie finanziate all’Universita di Siena

luglio 2016, EDIC Siena, La politica dell’Unione Europea per la ricerca

luglio 2016, La Voce di New York, Per forza e per amore: emozioni di studenti americani a Siena

aprile 2016, Valdelsa.net, Lezioni d'Europa, studenti del Don Bosco di Colle a scuola di
giornalismo

aprile 2015, A lezione di italiano Sezione Soci Siena Unicoop Firenze, Parliamo italiano!

maggio 2012, A lezione di italiano - Dipartimento di Lingua italiana Scripps College (USA)
Tutto ha un inizio e tutto ha una fine

maggio 2010, Italiani nella Storia di Shanghai Fiamma del Greco Venturini

giugno 2010, Shannon ABC, Dall’ltalia all’Irlanda: la mia esperienza professionale nel LIT

Perugia, 27 maggio 2025
Daniela Cundro

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196/2003 e del Regolamento UE
2016/679 (GDPR).
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