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Concorso pubblico, per esami, a n. 1 posto di categoria EP,  

area amministrativa-gestionale, per le esigenze dell’area Didattica,  
riservato prioritariamente alle categorie di cui agli artt. 1014 e 678  

del D. Lgs. n. 66/2010 (volontari delle Forze Armate), il cui bando è stato pubblicato 
 in G.U. – IV serie speciale Concorsi ed esami - n. 17 del 01/03/2022 

 
 

Relativamente alla procedura richiamata in epigrafe, ai sensi dell’art. 19 del D. Lgs. n. 33/2013 si pubblicano 

le tracce della prova orale svoltasi in data 28/11/2023, comprese quelle non estratte: 
 
Traccia 1 

1) Quali sono i limiti alla parcellizzazione delle attività didattiche? 

2) Quali sono, secondo il suo giudizio e la sua esperienza, le modalità più efficaci per la gestione di un 

gruppo al fine di migliorarne la performance, con particolare riferimento a un gruppo a cui sono stati 

assegnati obiettivi che richiedono capacità di innovazione e di problem solving? 

3) In Microsoft Excel quale simbolo è possibile utilizzare per la concatenazione di un testo? 

4) Tradurre “Quality assurance is a continuous process that does not end with the external feedback or 

report or its follow-up process within the institution. Therefore, institutions ensure that the progress 

made since the last external quality assurance activity is taken into consideration when preparing for 

the next one”. 

 
Traccia 2 

1) Quali sono le tipologie di corsi di studio internazionali? 

2) Qual è, secondo il suo giudizio e la sua esperienza, il modo migliore di prendere una decisione 

collettiva all’interno di un team/gruppo stabile? 

3) Con quale carattere iniziano le formule utilizzate da Microsoft Excel? 

4) Tradurre “Institutions partecipate in cyclical external quality assurance that takes account, where 

relevant, of the requirements of the legislative framework in which they operate. Therefore, 

depending on the framework, this external quality assurance may take forms and focus at different 

organisational levels”. 

Traccia 3 

1) Quali sono le modalità di erogazione dei corsi di studio? 

2) Immagini di essere un leader di un gruppo. Si trova ad avere alcuni collaboratori particolarmente 

proattivi e intraprendenti, il cui comportamento talvolta va oltre le sue direttive e indicazioni. Come 

si comporterebbe nei confronti di tali collaboratori? E come si comporterebbe nei confronti di 

collaboratori che, al contrario, sono particolarmente passivi e poco propositivi? 

3) In Microsoft Excel a cosa serve il simbolo “$” all’interno di una funzione? 

4) Tradurre “The focus of the ESG is on quality related to learning and teaching in higher education, 

inclusing the learning environment and relevant links to research and innovation. In addition 

institutions have policies and processes to ensure and improve the quality of their other activities, 

sich as research and governance”. 
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Traccia 4 

1) Illustri le casistiche relative al riconoscimento dei crediti formativi universitari. 

2) Immagini di essere un leader di un gruppo con obiettivi di miglioramento, innovazione e problem 

solving. Quali iniziative metterebbe in atto al fine di migliorare la motivazione dei suoi collaboratori? 

3) Come si utilizza la funzionalità Stampa unione in Microsoft Word? 

4) Tradurre “Higher education, research and innovation play a crucial role in supporting social cohesion, 

economic growth and global comnpetitiveness. Given the desire for European societies to become 

increasingly knowledge-based, higher education is an essential component of socio-economic and cultural 

development”. 

Traccia 5 

1) Descriva le caratteristiche dei docenti di riferimenti dei corsi di studio. 

2) Descriva il tipo di approccio che solitamente utilizza quando si trova a dover affrontare un problema 

o una decisione particolarmente importante e complessa, nell’ambito lavorativo. 

3) Come si crea un sommario in Word? 

4) Tradurre “At the core of external quality assurance is the wide range of expertise provided by peer 

experts, who contribuite to the work of the agency through input from various perspectoves, including 

those of institutions, academics, students and employers/professional practitioners”. 

Traccia 6 

1) Descriva la composizione e le finzioni della Consulta del Territorio. 

2) Consideri tutti gli aspetti di un contesto lavorativo tipico, quindi non solo le attività di lavoro in senso 

stretto, ma anche le relazioni con i colleghi, gli obiettivi, i premi e gli incentivi, le prospettive future, 

le finalità dell’organizzazione per cui lavora, i suoi interessi personali, etc. Tra questi elementi (ed 

eventualmente altri per lei rilevanti), quali sono quelli che la motivano particolarmente nel suo 

lavoro? 

3) In Microsoft Excel quale è la sintassi per sommare tutte le celle comprese nell’intervallo da A1 a A10? 

4) Tradurre “Full reports by the experts should be published, clear and accessible to the academic 

community, external partners and other interested individuals. If the agency takes any formal decision 

based on the reports, the decision should be published together with the report”. 

 
IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

f.to dott.ssa Tiziana Daiani 

 
 

 

 
PUBBLICATO IN DATA 21/12/2023 
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