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PRESIDIO DELLA QUALITÀ  

 

VERBALE n. 121 

PRESIDIO DELLA QUALITÀ DI ATENEO 

10 marzo 2025 
 

Il giorno 10 marzo 2025 alle ore 10:00 il Presidio della Qualità (di seguito anche “PQ” o “Presidio”), regolarmente 
convocato, si è riunito in modalità telematica tramite la piattaforma Microsoft Teams, per trattare il seguente ordine 

del giorno: 
1.     Comunicazioni 

2.     Linee guida PQ 
3.     Nuova composizione del PQ: parere 

4.     Questionari studenti: data di apertura secondo semestre e strategie di comunicazione 

5.     Esiti questionari aggiuntivi 
6.     Riattivazione questionario docenti 

7.     Varie ed eventuali 
 

Risultano presenti il Coordinatore del PQ, prof. Antonio Allegra, il prof. Federico Giordano, il prof. Valentino 

Santucci, la dott.ssa Cristina Mercuri, il dott. Matteo Palombaro e il dott. Alessandro Campagnacci.  
 

La prof.ssa Francesca Malagnini ha comunicato che si collegherà alla riunione appena possibile. 
 

Il dott. Alessandro Campagnacci, in qualità di responsabile    della Unità Operativa Qualità, viene individuato quale 

segretario verbalizzante. 

1. Comunicazioni 

Il Coordinatore del PQ sottolinea la necessità di monitorare il riesame svolto dai Corsi di laurea e di laurea 

magistrale. È stata predisposta una mail da inviare ai Presidenti e ai Gruppi AQ, insieme a un file excel contenente 

la scheda da compilare per il monitoraggio, che dovrà essere effettuato a un anno dall’approvazione del riesame 

da parte del Consiglio di Dipartimento. A valle, il Presidio verificherà la compilazione del documento. 

 

La prof.ssa Francesca Malagnini entra alle ore 10:20, durante la trattazione del punto 2. 

2. Linee guida PQ  

Ai fini dell’aggiornamento delle “Linee guida del Presidio della Qualità per l'Assicurazione della Qualità”, il 

Coordinatore del PQ illustra le principali modifiche al testo approvato nel 2024. I link contenuti all’interno del 
documento sono stati aggiornati alla luce della ristrutturazione del sito ANVUR. I documenti citati relativamente 
all’AQ del Dottorato di ricerca potranno essere linkati a seguito dell’approvazione definitiva. 

Al termine della presentazione, chiede la parola la prof.ssa Malagnini, la quale rappresenta che in merito alla ricerca 

è stato svolto un monitoraggio più dettagliato e analitico da parte del Dipartimenti ai fini della VQR. I documenti 
prodotti potrebbero assolvere al monitoraggio annuale richiesto dal surrogato SUA-RD. 

Il prof. Allegra precisa che occorrerà prima verificare se tutti i punti richiesti sono stati ricompresi in questo 
monitoraggio. 

La dott.ssa Mercuri, facendo riferimento agli ultimi modelli del surrogato SUA-RD, rileva che il lavoro svolto per la 
VQR contiene effettivamente dettagli ulteriori che potrebbero arricchire il monitoraggio annuale. 
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Il Presidio approva l’aggiornamento delle “Linee guida del Presidio della Qualità per l'Assicurazione della Qualità”, 
da pubblicare nella pagina “ Linee guida e indicazioni operative del PQ£ del sito istituzionale. 

3. Nuova composizione del PQ: parere  

Il prof. Allegra fa presente che il Regolamento di funzionamento del Presidio della Qualità deve essere rivisto ai fini 

dell’introduzione della rappresentanza studentesca auspicata dalla CEV e dal Nucleo di Valutazione. Viene condiviso 
la bozza di modifica al testo del Regolamento con riferimento: 

- all’articolo 2 “Composizione, nomina e durata del mandato”, dove si prevede la nomina con provvedimento 
del Rettore di un rappresentante degli studenti dei Corsi di laurea e laurea magistrale e dei dottorandi 

dell’Ateneo, su proposta del Collegio dei rappresentanti e previo parere del Senato Accademico; 
- all’articolo 9 “Disposizioni transitorie e finali”, al fine di regolamentare, in sede di prima applicazione, la 

ricomposizione del Presidio stesso nel rispetto del numero massimo di componenti previsto dallo Statuto. 

La proposta viene adottata dal Presidio che, per il tramite dell’UO Qualità, la sottoporrà all’approvazione del Sento 
Accademico e del Consiglio di Amministrazione nella prima adunanza utile. 

4. Questionari studenti: data di apertura secondo semestre e strategie di comunicazione 

Il Coordinatore propone la data del 5 maggio 2025 per l’apertura dei questionari studenti relativi al secondo 

semestre dell’a.a. 2024-2025.  
Si riscontra la necessità di rafforzare le comunicazioni nei confronti degli studenti rispetto all’importanza della 

compilazione dei questionari, nonché in merito alla partecipazione alle procedure elettorali. A tal fine, è utile 

prevedere una giornata di presentazione, sentiti la responsabile del Servizio Organi Collegiali, sig.ra Anna Volpini, 
e il delegato rettorale ai Servizi agli studenti, prof. Federico Niglia. Sarà, altresì, realizzato un breve video di 

presentazione da parte del Coordinatore del PQ che verrà mostrato agli studenti al momento della compilazione 
del questionario, al fine di raccomandare la massima accuratezza nella compilazione. 

La prof.ssa Malagnini ritiene che sarebbero utili anche alcune righe di spiegazione delle domande del questionario. 

La fattibilità di tale ipotesi sarà verificata con gli informatici dell’Ateneo. 

 

5. Esiti questionari aggiuntivi 
 

I quesiti aggiuntivi che sono stati sottoposti agli studenti dei Corsi di laurea e di laurea magistrale hanno dato dei 
risultati che il dott. Francesco Scolastra, Responsabile dell’Area Servizi Informativi e Supporto Tecnico, ha fornito 

in quattro file excel e uno finale di riepilogo. Il prof. Allegra ha quindi estrapolato alcune tabelle, che richiederanno 

un’ulteriore elaborazione, per raggruppare i dati omogenei sulle scuole di provenienza, sul canale mediante il 
quale gli studenti hanno conosciuto l’Ateneo e le motivazioni della scelta di scriversi all’Università per Stranieri di 

Perugia. 
 

Il prof. Santucci ritiene che l’utilizzo di ChatGPT o altro strumento analogo sarebbe utile per raggruppare le 

risposte. 
 

Il dott. Palombaro, avendo a disposizione la base dati, proverà a utilizzare COPILOT per l’elaborazione. 
 

Il Coordinatore si riserva di condividere i dati elaborati non appena disponibili. 
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6. Riattivazione questionario docenti 

 
Come comunicato nella precedente riunione del Presidio della Qualità, il Coordinatore propone di ripristinare il 

questionario docenti a partire dal prossimo anno accademico. 
Il Presidio adotta all’unanimità la suddetta proposta, che sarà sottoposta all’approvazione del Senato Accademico 

in una prossima adunanza. 

7. Varie ed eventuali 

Non ci sono varie ed eventuali. 
 

La riunione si conclude alle ore 11:41. 
 

Segretario verbalizzante: Alessandro Campagnacci 
Perugia, 10 marzo 2025 

 
Il Coordinatore del Presidio della Qualità 

     Antonio Allegra 


