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ESITI MONITORAGGIO INTERMEDIO OBIETTIVI ANNO 2025

(approvati dal Senato Accademico e dal Consiglio di Amministrazione nelle rispettive sedute del 23 e del 24 settembre 2025)

Le rimodulazioni degli obiettivi operativi sono evidenziate con testo in grassetto.

Obiettivi Direttore Generale 2025

n. SITUAZIONE
LINEE STRATEGICHE BIETTIV INDICATORE 202 TARGET PE 9
Obiettivo S Glc 0 0 CATO 025 G S0 (%) AL 30 GIUGNO 2025
Creazione di corsi online di lingua e cultura italiana in base ai livelli del Quadro
comune europeo di riferimento per le lingue - Volume complementare
Estendere I'erogazione dei corsi di lingua e cultura italiana (QCERVC), con 'uso di tecnologie innovative.
prevedendo la fruizione degli stessi in un ambiente digitale con
Supporto alla realizzazione delle tecnologie innovative, cosi da consentirne la frequenza a un pubblico | Realizzazione delle seguenti azioni:
1 DG strategie per il settore dei Corsidi | su scala mondiale, attraverso I'implementazione di un sistema Entro il 31/12/2025 40 IN FASE DI REALIZZAZIONE
Lingua e Cultura Italiana didattico che, con modalita digitali sia in grado di fornire moduli di -Progettazione e creazione dei corsi online di lingua e cultura italiana, livelli
insegnamento della lingua e cultura italiana con applicazione di B1- B2.
strumenti basati sull’Intelligenza Artificiale - Attivazione di almeno un corso online di lingua e cultura italiana, livello A2.
Le attivita sono svolte con l'intermediazione di soggetti istituzionali.
Supervisione e presidio per la corretta esecuzione degli interventi
contemplati nel Progetto dal titolo “FENICE - Internazionalizzazione Lo stato di avanzamento delle attivita sara rendicontato in una Relazione da
2 DG Progettualita di Ateneo promozione del territorio, percorsi Formativi su turismo, Entro il 31/12/2025 10 IN FASE DI REALIZZAZIONE
. R ey . trasmettere al Rettore.
enogastronomia, sostenibilita e culture digitali” (PNR - di cui alla
delibera del CdA del 29/11/2023)
Applicazione circolare del Ministro
della P.A. del 25 gennaio 2024: . . . e . .
. . & . L Promozione di percorsi formativi finalizzati ad accrescere le Percentuale del personale afferente che ha effettuato almeno 24 ore di > 30% del personale
3 DG promozione di percorsi formativi . . 30 IN FASE DI REALIZZAZIONE
competenze del personale afferente. formazione nell'anno 2025 afferente
per accrescere le competenze del
capitale umano
Strutturazione di un nuovo sistema per la formazione del personale
TA in grado di valorizzare le competenze e la professionalita del
4DG Valorizzazione competenze del medesimo in un'ottica di autoresponsabilita mediante I'assegnazione | Documento di strutturazione del nuovo sistema per la formazione del Entro il 31/12/2025 20 IN FASE DI REALIZZAZIONE

personale TA

di un budget appositamente destinato. Il nuovo sistema sara
illustrato in uno specifico documento da sottoporre all'approvazione
del Consiglio di Amministrazione.

personale TA




Obiettivi Dirigente 2025

INTEGRAZIONE ALTRE
Obi:t.tivo “,:‘LQ'IFRREOA?'IT;II\?II:ITAIYO/ OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO P(I:ZyS)O ANTICORRUZIONE E | INDICATORE 2025 BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTURE ilfl;:élﬁ:éilo 2025
? TRASPARENZA COINVOLTE
p . i i ..
finalizzatiad |
competenze-delpersonale
c ibuiceal £ | 130% dell
MO4—p . . . + della-ciceol ol _
& ’ Relazione-da
1 oll g3 oll Mini Jolla PA_del 25 . £ " £ 4 £ 4
. . 50 NO trasmettereal NESSUNA NESSUNA OBIETTIVO ELIMINATO
DIRIGENTE | miglioramento-dei performance |2024- ) 31/12/2025 30/11/2025 31/10/2025
|'gu I C |
G te lazi I
trasmettereal Direttore
Generale:
% .. oll it vol
y i . ol .
web-di-Ateneo-
MOG—P . Reali . Relazi I
2 Entro-il Entro-il Entro-il
della-corruzionee delnuoveosito R 50 st trasmettereal NESSUNA NESSUNA OBIETTIVO ELIMINATO
DIRIGENTE . Le-attivitd-svolte saranne . 30/11/2025 3141042025 30/09/2025
trasparenza web-di-Ateneo G . lazi I Direttore-Generale
trasmettere-al Direttore




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 2 OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
Trasmissione in ANS-PL dei dati di carriera
degli studenti dell'alta formazione previa Relazione tecnica
MO4 - Revisione del processo di lavoro finalizzato codifica e mappatura dei corsi da parte con esiti e AREA POST LAUREAM
AREA DIDATTICA E Promozione aII'inserimentg dei dati in ANS PL e dell'Area PL. Verifica dei dati necessari alla proposte di Entroil Entro il Entroil IN EASE DI
1 SERVIZI AGLI della qualita e conseauente allineamento delle banche implementazione e completamento delle 100 NO 108 0 NESSUNA miglioramento NESSUNA 31/12/2025 | 30/11/2025 31/10/2025 AREA SERVIZI REALIZZAZIONE
STUDENTI miglioramento dati g carriere in Esse3. Supporto all’analisi delle da trasmettere al INFORMATIVI E
dei servizi possibili razionalizzazioni nella gestione Direttore SUPPORTO TECNICO
dell'offerta formativa e nella gestione Generale
carriere degli iscritti all'alta formazione.
Codifica e mappatura dei corsi da parte
MO4- e e AREA DIDATTICA €
Promozione Revisione del processo di lavoro finalizzato dati a su’:)porto dell'impleméntazione delle . SERVIZI AGLI STUDENTI
AREA POST all'inserimento dei datiin ANS PL e Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
2 Il lita i i nell' i i E . 1 N 72 NE NA igli NE NA
LAUREAM SERNRNRE | e e el | S et el 6l fees 00 0 0 SSU miglioramento SSUNA 1 31/12/2025 | 30/11/2025 |  31/10/2025 AREA SERVIZI REALIZZAZIONE
miglioramento dati Analisi di possibili razionalizzazioni nella da trasmettere al INFORMATIVI E
dei servizi gest!one dell .offerta f9rm§tlya e'nella Direttore SUPPORTO TECNICO
gestione carriere degli iscritti all'alta Generale
formazione.
Formazione (in riferimento specifico ai
meccanismi di interazione delle banche Relazione tecnica
MO4 - X Revisione del processo di lavoro finalizzato el ? °°T‘ I ausmq SDEEE) @ sgppor.tc? conesitie . AREA DIDATTICA E
AREA SERVIZI AOMEHENGE | e oo a1 et A A Bl tecnico- informatico nella fase di analisi e proposte di Entro il Entro il Entro il SERVIZI AGLI STUDENTI | IN FASE DI
3 INFORMATIVI E della qualita e X di implementazione delle banche dati 100 NO 25 0 NESSUNA miglioramento NESSUNA
L conseguente allineamento delle banche . . . X . 31/12/2025 | 30/11/2025 31/10/2025 REALIZZAZIONE
SUPPORTO TECNICO | miglioramento . relative ai percorsi di formazione PL. Analisi da trasmettere al
) .. dati . e . L . . AREA POST LAUREAM
dei servizi di possibili razionalizzazioni nella gestione Direttore
dell'offerta formativa e nella gestione Generale
carriere degli iscritti all'alta formazione.
Altre attivita Predisposizione Regolamento per Predisposizione Regolamento per Bozza del
o X I'incentivazione alla partecipazione a I'incentivazione alla partecipazione a regolamento da . . .
AREA RICERCA E amministrative Entro il Entro il Entro il
4 i fi iati i i fi iati i 1 | NE NA | NE NA NE NA REALIZZAT
PROGETTI di progett{ .|r{an2|at| a.tt.raverso pancﬁ progettl. vm.an2|at| a}tfaverso .band'l 00 S 50 0 SSuU tr.asmettere a SSuU 30/11/2025 | 30/10/2025 30/09/2025 SSU (0]
- competitivi europei, internazionali e competitivi europei, internazionali e Direttore
miglioramento . . . .
nazionali nazionali. Generale
Supporto all'attuazione delle attivita
progettuali previste per la realizzazione
. dell'Azione E.3 dell’Obiettivo E nell'ambito .
Supporto al Direttore Generale per la della Programmazione Triennale (PRO3) Relazione da
AREA RISORSE PRO3 2024- realizzazione dell'Obiettivo E, Azione E.3 . trasmettere al Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
> UMANE 2026 della Programmazione Triennale (PRO3) 2024-2026 (DM 773 del 10 giugno 2024). 100 NO . 0 NESSUNA | pirettore NESSUNA | 31 /122025 | 15/12/2025 | 30/11/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
2024-2026 Le attivita svolte saranno rendicontate in Generale
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
Supporto all'attuazione delle attivita
progettuali previste per la realizzazione .
e - L \ . Relazione da
MO4 - Supporto al Delegato per I'Edilizia e al dell'Azione C.3 dell'Obiettivo C nell'ambito trasmettere al
AREA SERVIZI Promozione Direttore Generale per la realizzazione della Programmazione Triennale (PRO3) Direttore Entro il Entro il Entroil IN EASE DI
6 GENERALI E della qualita e | dell'Obiettivo C, Azione C.3 della 2024-2026 (DM 773 del 10 giugno 2024). 100 NO 100 0 NESSUNA NESSUNA NESSUNA
. ; ) Generale e al 31/12/2025 | 15/12/2025 30/11/2025 REALIZZAZIONE
CONTRATTI miglioramento | Programmazione Triennale (PRO3) 2024-
) L Loy . . Delegato per
dei servizi 2026 Le attivita svolte saranno rendicontate in I'Edilizia

una relazione da trasmettere al Delegato
per I'Edilizia e al Direttore Generale.




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / o wi OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
L'attivita principale & costituita dal
coordinamento dei diversi gruppi di lavoro
presenti all'interno del Progetto Fenice,
essendo I'Universita per Stranieri di Perugia
capofila del Progetto stesso. Inoltre, sara
Proseguimento delle attivita progettuali, consolidata I'attivita di collaborazione con i
MO1 - con particolare riguardo al coordinamento | soggetti istituzionali coinvolti nel Progetto
RESPONSABILE Supporto alla dei diversi gruppi di lavoro e dei soggetti (Comune di Norcia, Camera di Commercio UNITA DI MISSIONE
DELLA PREVENZIONE | realizzazione istituzionali coinvolti nel Progetto “FENICE - | di Perugia, Scuola Umbra di Relazione da
. . . . . . . . . . . PROGETTO FENICE
7 DELLA CORRUZIONE | delle strategie | Internazionalizzazione e promozione del Amministrazione Pubblica). 100 gl 50 0 NESSUNA trasmettere al NESSUNA Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
E DELLA per la territorio, percorsi Formativi su turismo, Direttore 30/11/2025 | 15/11/2025 31/10/2025 SERVIZIO SUPPORTO REALIZZAZIONE
TRASPARENZA Didattica, la enogastronomia, sostenibilita e culture Il RPCT provvedera ad attuare il Generale RPCT
(RPCT) Ricerca e la digitali” e relativa attivita di monitoraggio monitoraggio di competenza delle attivita
Terza Missione | delle attivita stesse di stretta competenza svolte nell'ambito del finanziamento
del RPCT di Ateneo ricevuto da parte della Presidenza del
Consiglio dei Ministri in merito al Progetto.
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
Elaborazione delle bozze di atti
autorizzativi atti a strutturare un
MO4 - meccanismo di Ateneo volto a realizzare Bozze atti
o | enArTAN oA | romorion | ot it el esione | Sumentl bl e v
E RELAZIONI della qualitae | . R . . . ! . P . & 100 NO 15 0 NESSUNA \ . P avviata nel NESSUNA REALIZZATO
. internazionale dei docenti attraverso Atenei partner a oneri ripartiti, da porre I'approvazione al 31/05/2025 | 30/04/2025 31/03/2025
INTERNAZIONALI miglioramento | , . o . L . A . ; ) . 2022
; .. I'elaborazione di atti autorizzativi nella disponibilita gestionale diretta dei Direttore
dei servizi . A )
Dipartimenti. Le bozze elaborate saranno Generale
trasmesse per |'approvazione al Direttore
Generale.
La finalita & quella di rivedere, integrare e
implementare le linee guida realizzate ad
uso interno per i docenti coinvolti
CENTRO nell’attivita di correzione delle prove
VALUTAZIONE d'esame CELI, secondo la seguente
CERTIFICAZIONE tempistica nel triennio: CELI standard .
\ N . Relazione da
LINGUISTICA MO4 - - . . . . nell'anno 2024 (gia realizzato), CELI
. Revisione e integrazione delle linee guida . . , . trasmettere al
Promozione per I'attivita di correzione relativa agli immigrati nell'anno 2025, CEL| adolescenti Direttore del Entroil Entroil Entro il IN FASE DI
9 CEL di madrelingua de.lla. qualita e esami CELI per le diverse tipologie di e M. Polo Turan'dot nell'anno 292\6. Lo - 100 NO 540 0 NESSUNA CVCL e al NESSUNA 31/12/2025 | 30/11/2025 30/10/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
italiana — miglioramento strumento predisposto consentira una piu .
“ P ) .. utenza . L . Direttore
Certificazione dei servizi funzionale attivita di valutazione e
o . \ Generale
linguistica e correzione delle prove d'esame.
glottodidattica”
(Gruppo 1) Le attivita svolte, nonché le linee guida
aggiornate, saranno rendicontate in una
relazione da trasmettere al Direttore del
CVCL e al Direttore Generale.
Migliorare la gestione delle attivita di
CENTRO iscrizione dei candidati attraverso la
VALUTAZIONE predisposizione di una scheda (check list)
CERTIFICAZIONE che consentira alle sedi d'esame di .
. L - Relazione da
LINGUISTICA MO4 - orientare al meglio i candidati nella scelta
Promozione del livello d'esame pil adatto (esamil e ll trasmettere a|
. . s Supporto alle sedi d'esame DILS-PG per la . . L Direttore del Entroil Entroiil Entroil IN FASE DI
1 EL 1 E E E
0 | CELdimadrelingua | dellaqualitae | o o0 Gelle iscrizioni dei candidati livello) a cui iscriversi e di conseguenza 00 NO &0 0 NESSUNA | cveLeal NESSUNA | 31/12/2025 | 30/11/2025 |  31/10/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
italiana — miglioramento nella presentazione dei documenti da .
“ . N . - Direttore
Certificazione dei servizi allegare alla domanda di iscrizione. Tale Generale
linguistica e scheda verra sottoposta a sperimentazione
glottodidattica” in collaborazione con le sedi d'esame.
(Gruppo 2)

Le attivita svolte saranno rendicontate in




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 2 OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
una relazione da trasmettere al Direttore
del CVCL e al Direttore Generale.
Disciplinare i criteri e le modalita per
ottenere il rimborso delle tasse di iscrizione
agli esami CELI e DILS-PG attraverso .
\ . R Lo . Relazione da
MO4 - I'elaborazione di un modulo di richiesta piu
CENTRO Promozione Elaborazione delle linee guida per il funzionale al richiedente e completo delle trasmettere al
11 \é?;}rjl-lr:?(iz,gll:‘)ENE de'IIa. qualita e | rimborso delle tasse di iscrizione CELI e indicaziQpi ne.cessa.rie Per la disposizione 100 NO 350 0 NESSUNA E\I/rgtt:::i del NESSUNA 315;;;3325 305:;;3325 315287;825 NESSUNA :RI\:E;/I:\ISZEZADZIIONE
miglioramento | DILS-PG del bonifico di restituzione. .
LINGUISTICA ) .. Direttore
dei servizi Generale
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
del CVCL e al Direttore Generale.
Al fine di potenziare le attivita di ricerca del
Centro WARREDOC e promuovere la
MOS5 - transnazionalita e multidisciplinarieta della
Potenziamento sua anima, il Centro intende organizzare
della Organizzazione primo evento annuale nel 2025 il primo convegno annuale Evento da Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
12 CENTRO WARREDOC dimensione internazionale del Centro WARREDOC internazionale istituzionalizzandolo 100 NO 144 >.000,00 NESSUNA realizzare NESSUNA 31/12/2025 | 30/11/2025 31/07/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
internazionale annualmente e coniugando le due diverse
dell'Ateneo anime del Centro: la prima piu prettamente
ingegneristica e la seconda legata ai temi
delle scienze umane e sociali.
Aggiornamento della pagina intranet Comunicazione
Contribuire al miglioramento dell'azione " g.g ) o ) pag al Direttore
L . s Dipartimenti". Caricamento e
amministrativa rendendo consultabili le consultazione degli estratti di verbale del Generale
DIPARTIMENTO DI MO4 - deliberazioni dei Consigli di Dipartimento [ g‘ . . dell'avvenuto
. ) Consiglio di Dipartimento LiLAIM, in X
LINGUA, Promozione LiLAIM, dal 2022 al 2024, attraverso formato digitale. dal 2022 al 2024 aggiornamento Entro il Entro il Entroil
13 LETTERATURA E della qualita e | I'aggiornamento della pagina intranet ‘g. 7 . L 100 NO 60 0 NESSUNA della pagina NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
L s X . N L comprensivi dei relativi allegati, ai fini di un X 30/09/2025 | 31/07/2025 31/05/2025
ARTI ITALIANE NEL miglioramento | "Dipartimenti", tramite la pubblicazione e - . o . intranet e la
) L , L R L X miglioramento dell'azione amministrativa, .
MONDO dei servizi I'archiviazione degli estratti di verbale, in P - . relativa
L S L nonché dei flussi informativi tra le strutture L
formato digitale, comprensivi dei relativi ) X . , . . pubblicazione
R dipartimentali e dell'amministrazione
allegati della
centrale. 4
documentazione
DIPARTIMENTO DI Organizzazione di momenti e strumenti per
LINGUA, MO2 - I'acgco lienza degli studenti dei corsi Marpco
LETTERATURA E Supporto alla bl furandot SI e Relazione da
ARTI ITALIANE NEL realizzazione coinvol imentc,) deali iscrittige intensificare trasmettere al
MONDO delle strategie | Contribuire alla promozione dei Corsi la romgozione delliteneo (n. 2 incontri) Direttore del Entroil Entroil Entro il
14 per il settore Marco Polo-Turandot attraverso incontri P ’ ' 100 NO 20 0 NESSUNA Dipartimento NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
) ) ) o ; . 30/07/2025 | 30/06/2025 15/06/2025
CEL di madrelingua dei Corsi di con gli studenti Lo . . LILAIM e al
o « R ) Le attivita svolte saranno rendicontate in .
italiana — “Corsi di Lingua e . . Direttore
lineua e cultura Cultura una relazione da trasmettere al Direttore Generale
. g ” ) 15del Dipartimento LILAIM e al Direttore
italiana Italiana Generale
(Gruppo 1) '
DIPARTIMENTO DI
LINGUA, MO2 - Predisposizione di una nuova broschure in
LETTERATURA E supporto alla italiang/in lese e di due post da inserire Relazione da
ARTI ITALIANE NEL realizzazione nei social ngqedia P trasmettere al
MONDO delle strategie | Contribuire alla promozione dei Corsi di ' Direttore del Entroil Entroil Entro il
15 . . pe.r il set.tovre Lingua e Cultura. Itallanz.a attraverso Le attivita svolte saranno rendicontate in 100 NO 20 0 NESSUNA Dipartimento NESSUNA 15/10/2025 | 30/08/2025 15/06/2025 NESSUNA REALIZZATO
CEL di madrelingua dei Corsi di broschure e social media ) . LILAIM e al
o “ L . una relazione da trasmettere al Direttore .
italiana — “Corsi di Lingua e . . R Direttore
. del Dipartimento LILAIM e al Direttore
lingua e cultura Cultura Generale
R . Generale.
italiana Italiana
(Gruppo 2)
DIPARTIMENTO DI MO2 - Contribuire al miglioramento della Produzione di materiali didattici (n. 20) su Relazione da
LINGUA, Supporto alla didattica dei Corsgi di Lingua e Cultura Moodle a disposizione di docenti e CEL. trasmettere al Entro il Entro il Entroil
1 LETTE E i i 1 2 E Di E E EALIZZ
6 TTERATURA realizzazione taliana attraverso l'inserimento di 00 NO 0 0 NESSUNA irettore del NESSUNA 15/10/2025 | 30/08/2025 15/06/2025 NESSUNA REALIZZATO

ARTI ITALIANE NEL
MONDO

delle strategie
per il settore

materiali didattici su moodle dedicati a

Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore

Dipartimento
LILAIM e al




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / o wi OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO o2 ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL , E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA 2025 ..
(Valori in euro)
dei Corsi di docenti e CEL del Dipartimento LILAIM e al Direttore Direttore
CEL di madrelingua Lingua e Generale. Generale
italiana — “Corsi di Cultura
lingua e cultura Italiana
italiana”
(Gruppo 3)
DIPARTIMENTO DI
LINGUA, Mo2 - Predisposizione din. 1 test e n. 1 esame
LETTERATURA E Supporto alla ori Czrsi di Lingua .e Cultura It.aliana Relazione da
ARTI ITALIANE NEL realizzazione Contribuire al miglioramento della pI o AL g trasmettere al
MONDO delle strategie | didattica dei Corsi di Lingua e Cultura (livello A1). Direttore del Entro il Entro il Entro il
17 per il settore | Italiana attraverso la predisposizione di . . ) 100 NO 20 0 NESSUNA | Dipartimento NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
CEL di madrelingua | dei Corsi di test ed esami (livello A1) Le atthltaT svolte saranno rendlcorﬁate in LILAIM e al 15/10/2025 | 30/08/2025 15/06/2025
o “ g ) una relazione da trasmettere al Direttore .
italiana — “Corsi di Lingua e . . R Direttore
) del Dipartimento LILAIM e al Direttore
lingua e cultura Cultura Generale Generale
italiana” Italiana '
(Gruppo 4)
DIPARTIMENTO DI
LINGUA, MO2 - Predisposizione di n. 1 test e n. 1 esame
LETTERATURA E Supporto alla ori Ceri di Lineua .e Cultura I;caliana Relazione da
ARTIITALIANE NEL | realizzazione | Contribuire al miglioramento della z. llo A2) 8 trasmettere al
MONDO delle strategie | didattica dei Corsi di Lingua e Cultura Ivello AZ). Direttore del Entro il Entro il Entro il
18 per il settore | Italiana attraverso la predisposizione di . . . 100 NO 20 0 NESSUNA | Dipartimento NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
CEL di madrelingua | dei Corsi di test ed esami (livello A2) Le attlwta.l svolte saranno rendlcor.1tate in LILAIM e al 15/10/2025 | 30/08/2025 15/06/2025
o “ o . una relazione da trasmettere al Direttore .
italiana — “Corsi di Lingua e ) ) ) Direttore
. del Dipartimento LILAIM e al Direttore
lingua e cultura Cultura Generale Generale
italiana” Italiana '
(Gruppo 5)
DIPARTIMENTO DI
LINGUA, MO2 - Predisposizione di n. 1 test e n. 1 esame
LETTERATURA E Supporto alla . P AU ) " Relazione da
ARTI ITALIANE NEL | realizzazione per i Corsi di Lingua e Cultura Italiana trasmettere al
R Contribuire al miglioramento della (livello B). .
MONDO delle strategie didattica dei Corsi di Lingua e Cultura Direttore del Entroil Entroil Entro il
19 per il settore . € . . . RN . . 100 NO 20 0 NESSUNA Dipartimento NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
CEL di madrelingua | dei Corsi di Italiana attraverso la predisposizione di Le attivita svolte saranno rendicontate in LILAIM e al 15/10/2025 | 30/08/2025 15/06/2025
o “ o . test ed esami (livello B) una relazione da trasmettere al Direttore .
italiana — “Corsi di Lingua e . ) . Direttore
. del Dipartimento LILAIM e al Direttore
lingua e cultura Cultura Generale Generale
italiana” Italiana '
(Gruppo 6)
DIPARTIMENTO DI
LINGUA, Mo2 - Organizzazione di n. 2 incontri di
LETTERATURA E Supporto alla a giornamento in a.uto—formazione o Relazione da
ARTI ITALIANE NEL realizzazione fogrgmazione fra pari trasmettere al
MONDO delle strategie Attuazione percorso di auto-formazione e Pert Direttore del Entro il Entro il Entro il
2 il N . . 1 N 2 NE NA Di i NE NA NE NA REALIZZAT
0 . . pe.r ! set.to.re aggiornamento fra pari Le attivita svolte saranno rendicontate in 00 ° 0 0 SSU Ipartimento SSU 15/10/2025 | 30/08/2025 15/06/2025 sV ©
CEL di madrelingua | dei Corsi di . . LILAIM e al
o “ g ) una relazione da trasmettere al Direttore .
italiana — “Corsi di Lingua e . . . Direttore
. del Dipartimento LILAIM e al Direttore
lingua e cultura Cultura Generale Generale
italiana” Italiana '
(Gruppo 7)
MO?2 - Revisione del materiale didattico dei Corsi Relazione da
Supporto alla di Lingua e Cultura Italiana online (livello trasmettere al
DIPARTIMENTO DI realizzazione Revisione del materiale didattico - Corsi di A1-B1). Direttore del
LINGUA delle strategie | . . . h Dipartimento Entroil Entro il Entro il
21 ' L Cult Ital | - livello A1- N . . 100 NO 10 0 NESSUNA NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
LETTERATURA E peril settore | 819 & HUTHIa allana onine - et Le attivita svolte saranno rendicontate in LILAIM e al 15/10/2025 | 30/08/2025 | 15/06/2025
ARTI ITALIANE NEL dei Corsi di una relazione da trasmettere al Direttore Direttore
MONDO Lingua e del Dipartimento LILAIM e al Direttore Generale
Cultura Generale.




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 2 OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI 0 BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
CEL di madrelingua Italiana
italiana — “Corsi di
lingua e cultura
italiana”
(Obiettivo
individuale)
DIPARTIMENTO DI
LINGUA, Creazione e aggiornamento di materiale
LETTERATURA E MO2 - audio per il laboratorio linguistico, per lo
ARTI ITALIANE NEL Supporto alla sviluppo delle competenze fonetiche e Relazione da
MONDO realizzazione - - fonologiche degli studenti iscritti ai Corsi di trasmettere al
R Contribuire al miglioramento della K . . .
delle strategie didattica dei Corsi di Lingua e Cultura Lingua e Cultura Italiana di livello C (3 Direttore del Entro il Entro il Entroil
22 CEL di madrelingua per il settore ) o J . moduli). 100 NO 10 0 NESSUNA Dipartimento NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
o " A . . Italiana di livello C attraverso la creazione e 15/10/2025 | 30/08/2025 15/06/2025
italiana — “Corsi di dei Corsi di . . . LILAIM e al
. ) I'aggiornamento del materiale audio N . . .
lingua e cultura Lingua e Le attivita svolte saranno rendicontate in Direttore
italiana” Cultura una relazione da trasmettere al Direttore Generale
(Obiettivo Italiana del Dipartimento LILAIM e al Direttore
individuale) Generale.
DIPARTIMENTO DI
LINGUA,
LETTERATURA E Mo2 - Organizzazione attivita per evento
ARTI ITALIANE NEL Supporto alla " g P R " Relazione da
. X Giornata europea delle lingue" (26
MONDO realizzazione trasmettere al
A - . ) . settembre 2025). ‘
delle strategie | Contribuire alla promozione dei Corsi di Direttore del Entroiil Entroil Entro il
23 CEL di maslrelln.gu.a per il set.to.re Lingua e Cultura? Itall.ana a,ttraverso il Le attivita svolte saranno rendicontate in 100 NO 10 0 NESSUNA Dipartimento NESSUNA 12/09/2025 | 31/08/2025 31/07/2025 NESSUNA REALIZZATO
italiana — “Corsi di dei Corsi di supporto organizzativo all’evento . . LILAIM e al
) . v . " una relazione da trasmettere al Direttore .
lingua e cultura Lingua e Giornata europea delle lingue . . R Direttore
e del Dipartimento LILAIM e al Direttore
italiana Cultura Generale Generale
(Obiettivo Italiana '
individuale)
Contribuire al miglioramento dell'azione Comunicazione
amministrativa rendendo consultabili le di avvenuta
Contribuire al miglioramento dell'azione deliberazioni dei Consigli di Dipartimento pubblicazione
MO4 - amministrativa rendendo consultabili le SUSI dal 2022 al 2024 attraverso la degli estratti dei
DIPARTIMENTO . . L T . L W . .
SCIENZE UMANE E Promozione deliberazioni dei Consigli di Dipartimento pubblicazione, all'interno della pagina verbali 2022- Entro il Entro il Entroil
24 della qualitae | SUSI dal 2022 al 2024 attraverso la intranet "Dipartimenti", di estratti di 100 NO 60 0 NESSUNA 2024 nella NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
SOCIALI o L . . L . . ) L 30/09/2025 | 31/07/2025 31/05/2025
miglioramento | pubblicazione, all'interno della pagina verbale e relativi allegati - Elaborazione dei pagina intranet
INTERNAZIONALI e ’ PR e g . ) L N
dei servizi intranet "Dipartimenti", di estratti di file contenenti le verbalizzazioni CdD SUSI Dipartimenti
verbale e relativi allegati 2022-2024 ai fini della pubblicazione delle da trasmettere al
sole deliberazioni, e successiva Direttore
pubblicazione di queste ultime. Generale
Offrire una panoramica chiara su ciascun
corso di lettorato presente nell'offerta
DIPARTIMENTO - . . formativa dell'Ateneo. Assistere gli studenti
Miglioramento della comunicazione rivolta | . .
SCIENZE UMANE E - . B ; . in modo che possano compiere una scelta .
agli studenti con I'obiettivo di fornire . . Relazione da
SOCIALI MO4 - maggiori e pit puntuali informazioni consapevole per il corso di lettorato. trasmettere al
INTERNAZIONALI . . EE p p. L . Coordinamento con i vari uffici di .
Promozione riguardanti i vari corsi di lettorato di lingue competenza e tra colleghi al fine di Direttore del Entroil Entroil Entro il IN EASE DI
2 CEL di madrelingua de.lla. qualita e stran.lere dgll Ateneo anche in . diffondere maggiori informazioni sui corsi 100 NO 30 0 NESSUNA Dipartimento NESSUNA 31/12/2025 | 15/12/2025 30/11/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
. " .. | miglioramento | considerazione del fatto che sono stati . SUSl e al
straniera — “Corsi di ; L S . . . di lettorato. .
laurea e laurea dei servizi attivati due nuovi corsi di laurea triennale Direttore
} ” (LiCIMoD e SoCl) dall'anno accademico R . . Generale
magistrale 2024- 2025 Le attivita svolte saranno rendicontate in
(Gruppo 1) una relazione da trasmettere al Direttore

del Dipartimento SUSI e al Direttore
Generale.




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 2 OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
Predisposizione di un kit per le procedure L
. . - Comunicazione
di concorsi e selezioni del personale TAB e \
, o dell'avvenuta
MO3 - L ). s CEL, conseguente all'analisi e . .
. Favorire il buon andamento, l'integrita e o . creazione del Kit
Potenziamento | , .. - L R all'aggiornamento della normativa, .
SERVIZIO del Sistema di Pequita dell'azione amministrativa contenente fac-simile di verbali da destinare alle Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
26 | PERSONALE TA, Assicurazione | 2ttraverso la predisposizione diun "KITper | L i o cossarie dei commissari, 100 NO 150 0 NESSUNA | varie NESSUNA | 31 /12/2025 | 30/11/2025 | 07/11/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
PREVIDENZA .+ . | le procedure di concorsi e selezioni del . R . Commissioni da
della Qualita di N calendari festivita ebraiche e ortodosse,
personale TAB e CEL o trasmettere al
Ateneo ecc. ad uso delle commissioni giudicatrici in Direttore
relazione alle varie tipologie di procedure
. e . - Generale
concorsuali e selezioni gestite dal Servizio.
Realizzazione di un report statistico
analitico che includa il numero dei corsi
erogati, il totale delle persone coinvolte, la
provenienza geografica dei soggetti
committenti, la tipologia di corso richiesto,
il numero complessivo di ore di formazione
MO4 - erogate, la modalita di erogazione nonché .
Promozione eventuali altre informazioni rilevanti per Report statistico
SERVIZIO PROGETTI s Report statistico analitico sulle attivita R T e " Ly da trasmettere al Entroil Entroil Entro il IN FASE DI
27 INTERNAZIONALI de.lla. qualita e conto terzi misurare | efflcaua\e I'impatto delle. attivita 100 NO 50 0 NESSUNA Direttore NESSUNA 31/12/2025 | 30/10/2025 30/09/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
miglioramento svolte. Il report sara trasmesso al Direttore
: L N Generale
dei servizi Generale e servira come base per
ottimizzare I'offerta formativa dei corsi
conto terzi non di ricerca e aumentare
I'impatto delle iniziative future, per
favorire una valutazione strategica e
supportare il miglioramento continuo dei
servizi offerti.
Comunicazione
dell'avvenuta
Aggiornamento pagina di Ateneo dedicata reV|.5|one. della
X S . pagina di Ateneo
MO4 - mediante pubblicazione documentazione .
Promozione suddivisa per anni che ripercorre l'iter delle dedicata alle IN FASE DI
SERVIZIO PROGETTI s Revisione pagina richieste concessioni . . N concessioni dei Entroil Entro il Entro il
2 Il | | . | 1 N NE NA NE NA NE NA REALIZZAZIONE
& | NnazIONALI della qualita e | .+ ibuti per pubblicazioni scientifiche | Procedure di selezione. Sara trasmessa a 00 ° 0 0 SsU contributi per SSUNA 1 30/12/2025 | 30/11/2025 |  21/11/2025 SsU 0
miglioramento Direttore Generale la comunicazione ubblicazioni
dei servizi relativa all'avvenuta revisione della pagina P o
. . scientifiche, da
di Ateneo dedicata.
trasmettere al
Direttore
Generale
Razionalizzare le scritture inventariali
MO1 - ; L ) )
attraverso l'analisi, la ricerca e Bozza Decreto di
Supporto alla I'estrapolazione dei beni obsoleti non piu scarico
realizzazione L p. . . p . Obiettivo triennale 2023-2025. Attivita X . .
SERVIZIO delle strategie utilizzati, dalle restanti 3.023 registrazioni anno 2025: predisposizione bozza decreto inventariale dei Entroiil Entroiil Entroil
29 ACCOGLIENZA E g sul registro inventario dei beni ordinari sul T P ) P X . . 70 NO 250 0 NESSUNA beni obsoleti da NESSUNA NESSUNA REALIZZATO
per la L A scarico inventariale dei beni obsoleti per 31/12/2025 | 30/09/2025 30/06/2025
PATRIMONIO Didattica. la programma U_GOV. - Obiettivo triennale successivo scarico da U-GOV trasmettere al
. ’ 2023-2025. Attivita anno 2025: bozza ’ Direttore
Ricercae la L . . .
decreto scarico inventariale dei beni Generale

Terza Missione

obsoleti per successivo scarico da U-GOV




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
-n. . AMMINISTRATIVA / LIz e OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO A2 ANTICORRUZIONE UMANE PREVISIONALE | STRUMENTALI INDICATORE BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA ALTRE STRUTTURE
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
Bozza
MO4 - Predisposizione di una bozza di mansionario per
SERVIZIO Promozione . . . . . . mansionario per le attivita degli Operatori le attivita di . . .
s Predisposizione di un mansionario per il X R - . - Entroil Entroil Entroil IN FASE DI
30 ACCOGLIENZA E della qualita e ) - per lo svolgimento dei servizi generali 30 NO 400 0 NESSUNA portineria da NESSUNA NESSUNA
PATRIMONIO miglioramento personale di portineria ausiliari che sara trasmesso al Direttore trasmettere al 31/12/2025 | 30/11/2025 31/10/2025 REALIZZAZIONE
dei servizi Generale. Direttore
Generale
Favorire il buon andamento, la
trasparenza, la semplificazione, I'efficienza
e I'economicita dell'azione amministrativa
attraverso la ricognizione di atti e
MO4 - documenti di uso ordinario e ripetitivo nel .
Promozione processo amministrativo-gestionale di un HCEHEIECE)
SERVIZIO ALTA Creazione di modelli standard ad uso del ) trasmettere al Entro il Entroil Entro il IN FASE DI
31 dell lita .. C finalizzata all i di delli 100 NO 70 0 NESSUNA X NESSUNA SERVIZIO MASTER
FORMAZIONE eha quattd € o iz orso finallzzata afla creazione di modetl Direttore 31/12/2025 | 30/11/2025 | 30/10/2025 REALIZZAZIONE
miglioramento standard ad uso del Servizio.
; . Generale
dei servizi
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
32
Riordino, inventariazione e segnatura di
collocazione con apposite etichette dei
MO1 - . A ..
volumi e periodici ricevuti in dono (Fondo
Supporto alla A . X
N L ) - . Triulzi). Catalogazione nel gestionale .
realizzazione Rendere accessibile il patrimonio librario SBNWeb e in ACNP e visualizzazione online Relazione da
SERVIZIO delle strategie | dell'Ateneo attraverso la catalogazione in X X trasmettere al Entroil Entroil Entro il IN FASE DI
. N . B E . E E
3 | giBLIOTECA per la formato elettronico del Fondo librario del | 4€! €atalogo locale & SBN e ACNP nazionali | 70 NO 600 0 NESSUNA 1 birettore NESSUNA | 31/12/2025 | 15/12/2025 |  30/11/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
X . . dei circa 1030 volumi del fondo.
Didattica, la prof. Sandro Triulzi Generale
Ricercae la . .
S Le attivita effettuate saranno rendicontate
Terza Missione X .
in una Relazione da trasmettere al
Direttore Generale.
Avvio attivita relative all'introduzione di un
sistema unico di contabilita economico- .
A ) Documento di
patrimoniale accrual attraverso la R e .
) - . Riclassificazione
riclassificazione CE e SP secondo le voci del
N . . . e . L del Conto . . .
Altre attivita Awio attivita per introduzione sistema piano dei conti multidimensionale di cui Economico (CE) e Entroil Entroil Entro il
SERVIZIO BILANCIO E | amministrative . . I . alla milestone M1C1- 108. 30/12/2025 | 15/12/2025 01/12/2025 IN FASE DI
34| conTaBILITA di ”xl‘:nd;:g ’I‘(:Z'z'c"rtja‘le°°”°m'°°' La Riforma 1.15 del PNRR prevede 100 NO 40 0 NESSUNA ‘;g,'c':l’ nf?;; e (5P) NESSUNA NESSUNA REALIZZAZIONE
miglioramento P I'adozione di tale sistema per tutte le 31/12/2025 | 30/12/2025 29/12/2025

amministrazioni pubbliche entro il 2026. Il
documento di Riclassificazione del Conto

Economico (CE) e dello Stato Patrimoniale
(SP) sara trasmesso al Direttore Generale.

da trasmettere al
Direttore
Generale




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
o AMMINISTRATIVA / LIz e OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO s ANTICORRUZIONE UMANE PREVISIONALE | STRUMENTALI INDICATORE BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA ALTRE STRUTTURE
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE
CEL ATTIVITA' E TRASPARENZA 2025 2025 2025

(Valori in euro)

35
Pianificazione degli obiettivi e del
messaggio visivo da comunicare,
identificazione dei soggetti e delle location,
. . . . . organizzazione della logistica (tempistica,
Organizzazione e realizzazione di un ) L . R
.. e liberatorie privacy, permessi e accesso alle Comunicazione
servizio fotografico finalizzato R K
s L strutture, allestimento spazi, attrezzature da trasmettere al
MO4 - all'aggiornamento del repertorio di K X R I .
Promozione immagini a supporto delle attivita di necessarie e gadget), realizzazione di varie Direttore
SERVIZIO s - o sessioni fotografiche, selezione degli scatti Generale con Entroil Entroil Entro il IN FASE DI
36 | comunicazione | dellagualitae | comunicazione istituzionale e migliori, editing e ritocco fotografico per >0 NO 200 0 NESSUNA |, legato il link NESSUNA 1 51 /12/2025 | 15/12/2025 |  30/11/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
miglioramento | orientamento con particolare riguardo alla S A
) . . . e . migliorarne la qualita visiva, consegna alla cartella delle
dei servizi promozione del Centenario, alla diffusione X L R . X L
. o X delle immagini in vari formati e immagini
attraverso i canali social e al lancio del . R
X , caricamento dei file in una cartella prodotte
nuovo sito web d'Ateneo - . S
condivisa su One Drive. Comunicazione al
Direttore Generale del raggiungimento
dell'obiettivo con allegato il link alla
cartella delle immagini prodotte.
MO4 - Raccolta dati statistici e di contenuto sul )
Promozione contenzioso del lavoro nel quinquennio Incontri da
SERVIZIO s Valorizzazione dei dati storici sul . ; B . . realizzare con le Entroil Entroil Entro il
37 CONTENZIOSO de.lla. qualita e contenzioso del lavoro ?ntecec?lente, orientati aIIa.reallzzauorTe di 100 NO 30 0 NESSUNA strutture NESSUNA 31/12/2025 | 30/11/2025 30/09/2025 NESSUNA REALIZZATO
miglioramento incontri con le strutture coinvolte per il .
: L - s . ) interessate
dei servizi miglioramento dell'azione amministrativa.
Analisi di fattibilita per lo sviluppo e la
realizzazione di un libretto elettronico dei
dottorandi quale strumento per la
registrazione delle attivita formative e di
MO1 - ricerca, capace di informatizzare ed
Supporto alla efficientare i processi relativi alla gestione
lizzazi ) dell i iod' Relazi d
st | S| vt el perosigpo ol |12 s e st
38 DOTTORATO DI per la reallzzauovne di un libretto elettronico dei approvazione del percorso triennale per 100 NO 576 7200 NESSUNA Direttore NESSUNA 30/11/2025 | 25/11/2025 18/11/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
RICERCA X . dottorandi \ . \ X
Didattica, la I'ammissione all'esame finale) anche Generale
Ricercae la nell'ottica di valorizzare i percorsi di
Terza Missione internazionalizzazione dei dottorandi.
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.

10




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 2 OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
Il "Piano di controllo" degli appalti del
Servizio Edilizia, da predisporre in formato
excel e compilare, & funzionale al "Piano di
MO4 - reperimento delle informazioni sugli controllo" degli
39 | SERVIZIO EDILIZIA 23?03:3.12 e fﬁ?adn'ipis'cﬂﬁ?iﬁﬁ??ep':ffmﬁtfézln 2253'3?iﬂzpnﬁttiﬁﬁc?faiifff?Tia;e alti 100 NO 100 0 NESSUNA :zfvilztilod:éilizia NEssuna | Entroll Entro i Entro il NESSUNA IN FASE DI
. N L. . gl app . P . & .pp ! 31/12/2025 | 15/12/2025 01/12/2025 REALIZZAZIONE
miglioramento | Servizio Edilizia sulla presenza dei relativi necessari da trasmettere al
dei servizi provvedimenti e documentazione a Direttore
corredo, per controllare le scadenze e per Generale
facilitare gli adempimenti in occasione dei
monitoraggi da parte degli enti preposti.
L'obiettivo si propone di integrare
utilmente la procedura online ProErasmus
con la graduale introduzione del maggior le
numero possibile di azioni proprie del attivita verranno
progetto di mobilita KA171 recentemente R
X . \ . ) rendicontate al
finanziato dall'Agenzia Nazionale .
. N . Direttore
MOS - L e Erasmus+/Indire e che avra svolgimento
. Contribuire a rendere piu efficace la L . X Generale quando
Potenziamento . . . s nel triennio accademico 2024-2027, al fine
SERVIZIO ERASMUS della gestione amministrativa della mobilita di consentire una piu efficace, puntuale e €ss€ avranno Entroil Entroil Entro il IN FASE DI
40 | EMOBILITA dimensione | 2ttraverso Integrazioni funzionali al documentabile gestione delle mobilita che | ~° NO 100 0 NESSUNA | raggiunto un NESSUNA | 31/12/2025 | 30/11/2025 |  30/10/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
INTERNAZIONALE ) . progetto KA171 alla procedura online . e . livello critico
internazionale avranno luogo in tale ambito, finora mai .,
\ ProErasmus . \ sufficiente a
dell'Ateneo sperimentato dall'Ateneo. R
determinare un
Le attivita verranno rendicontate in una :En;ftlfzts“;ﬁawle
relazione da trasmettere al Direttore P
: KA171
Generale quando esse avranno raggiunto
un livello critico sufficiente a determinare
un significativo utile impatto sulla KA171.
Comunicazione
dell'avvenuta
MO4 - Contribuire a rendere pi efficace il Attivita di sostituzione e configurazione del sostituzione e
SERVIZIO Promozione sistema informatico dip;\teneo attraverso la | "HOYO sistema DHCP, DNS e IPAM di configurazione Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
41 INFRASTRUTTURE Il lita A . 3 i I' 1 N .001 NE NA | NE NA NE NA
STRUTTU dellaqualitae | (it zione del sistema DHCP, DNS e IPAM | AteNe0: Sara comunicata [avvenuta 0o 0 350 36.001,00 SsU del nuovo SSUNA1 31/12/2025 | 30/11/2025 |  30/10/2025 SsU REALIZZAZIONE
INFORMATICHE miglioramento di Ateneo sostituzione e configurazione del nuovo sistema da
dei servizi sistema al Direttore Generale. trasmettere al
Direttore
Generale
Favorire il buon andamento, la
trasparenza, la semplificazione, I'efficienza
e I'economicita dell'azione amministrativa
attraverso la ricognizione di atti e
MO4 - - . L .
Promozione documenti di uso ordinario e ripetitivo nel Relazione da
s Creazione di modelli standard ad uso del processo amministrativo-gestionale di un trasmettere al Entro il Entro il Entro il SERVIZIO ALTA IN FASE DI
SCN| S1G EAEE  CARIGIEIRIG 5 s Corso finalizzata alla creazione di modelli 100 NO 70 0 BRI e NESSUNA | 51 /12/2025 | 30/11/2025 |  30/10/2025 FORMAZIONE REALIZZAZIONE
miglioramento .
standard ad uso del Servizio. Generale

dei servizi

Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.

11




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 2 OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI 0 BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
Revisione dei Regolamenti di
funzionamento del Senato Accademico e
MO6 - del Con5|g.ll.o di Amministrazione alla luce Bozze
Prevenzione Revisione dei Regolamenti di delle modifiche del Regolamento Generale Regolamenti da
SERVIZIO ORGANI X . di Ateneo e del nuovo Regolamento di Entroil Entro il Entro il IN FASE DI
43| coLLeGIAL della - funzionamento del Senato Accademico e | oo per Io svolgimento delle sedute 100 5 150 0 NESSUNA | trasmettereal | NESSUNA | 55,11 5055 | 31/10/2025 |  30/09/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
corruzione e del Consiglio di Amministrazione . . A, R Direttore
degli organi collegiali in modalita
trasparenza - A e Generale
telematica e in modalita mista. Le bozze
dei Regolamenti saranno trasmesse al
Direttore Generale.
Somministrazione sperimentale di un
questionario di monitoraggio di
orientamento in itinere da destinare agli
studenti iscritti al 2° anno delle lauree
triennali e magistrali da somministrare
durante il 2° semestre dell'a.a. 2024/2025.
In continuita con I'obiettivo dell'anno Relazione da
precedente il questionario, articolato in piu trasmettere al
MO4 - T - . - sezioni, avra lo scopo di rilevare: 1) i punti Direttore
. Contribuire al miglioramento dei servizi . Lo . : .
SERVIZIO Promozione erogati agli studenti attraverso la di forza e di criticita sui servizi offerti Generale e ai Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
4 | ORIENTAMENTO dellaqualitae | ¢ T i ictrazione di un questionario di dall'Ateneo; 2) il grado di soddisfazione ~ | 100 NO 130 0 NESSUNA | Delegati coinvolti | NESSUNA | 5,15 5o5 | 30/11/2025 | 31/10/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
miglioramento . . L L degli studenti sul proprio percorso di studi, nelle attivita di
; L monitoraggio e di orientamento in itinere - ) ) S - .
dei servizi con domande specifiche sugli spazi dedicati didattica e di
alla didattica, sui servizi informativi e sui servizi agli
servizi agli studenti dell'Ateneo; 3) le studenti
possibili cause di abbandono agli studi. A
seguito della somministrazione, i dati
verranno rielaborati e descritti in una
relazione finale da trasmettere al Direttore
Generale e ai delegati coinvolti nelle
attivita di didattica e di servizi agli studenti.
Il Regolamento disciplina le procedure di
selezione e il trattamento giuridico ed
economico spettanti ai ricercatori a tempo
determinato (da ora in poi definiti RTT) ai
MO6 - sensi dell'articolo 24 della L. n. 240/2010, Bozza del
SERVIZIO Prevenzione Redazione bozza Regolamento per i cosi come modificato dal D.L. n. 36/2022 Regolamento da Entro il Entroil Entro il IN FASE DI
45 PERSONALE della ricercatori a tempo determinato in Tenure | convertito nella L. n. 79/2022, nel rispetto 100 S| 250 0 NESSUNA trasmettere al NESSUNA 30/11/2025 | 15/11/2025 29/10/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
DOCENTE corruzione e Track (RTT) dei principi stabiliti dal Codice etico e di Direttore
trasparenza comportamento e dalla Carta Europea dei Generale

ricercatori e Codice di Condotta per
I'assunzione dei ricercatori. La bozza del
Regolamento sara trasmessa al Direttore
Generale.
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Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / o wi OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
Revisione del meccanismo di flessibilita
proposto per I'adozione del modello di
accordo approvato dagli organi nel 2023,
sulla base delle considerazioni e delle
valutazioni effettuate a distanza di un anno
dall'adozione. La revisione mira a rendere
I'uso del modello maggiormente adattabile
MOS5 - e flessibile anche alle esigenze delle
Potenziamento | Rimodulazione proposta di modello istituzioni partner, nel rispetto delle Relazione da
SERVIZIO RELAZIONI | della accordo di cooperazione culturale e prerogative del modello stesso, ampliando trasmettere al Entro il Entro il Entro il
46 INTERNAZIONALI dimensione scientifica per le collaborazioni ad esempio le opzioni di scelta degli ambiti 100 NO >0 0 NESSUNA Direttore NESSUNA 31/12/2025 | 30/11/2025 30/09/2025 NESSUNA REALIZZATO
internazionale | internazionali di collaborazione formulabili, la durata Generale
dell'Ateneo dell'accordo stesso e affidando alla
prudente valutazione del Rettore o di un
suo delegato I'opportunita della medesima
revisione.
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
Progettazione e sviluppo di interventi di
miglioramento della visibilita e della
divulgazione della ricerca dell'Ateneo, in
MO1 - considerazione delle recenti disposizioni .
. . . I o Numero di
Supporto alla Favorire la valorizzazione e la del MUR riferite ai progetti di ricerca a -
. R . - . , " Interventi di
realizzazione disseminazione della ricerca dell'Ateneo valere sul PNRR e contenute nelle "Linee divulgazione
47 SERVIZIO RICERCA delle strategie aFtraversc.) SpIECIfIC.I interventi e.d iniziative | guida p.er l? azioni di |nfo.rma2|on§ e 100 NO 200 0 NESSUNA comunicazione e 4 5 6 7 NESSUNA REALIZZATO
per la di comunicazione interna, con il comunicazione a cura dei soggetti .
X . X R s i . . promozione della
Didattica, la coinvolgimento della comunita attuatori". Pertanto, si porranno in essere ricerca da
Ricercae la accademica, ed esterna le seguenti attivita: aggiornamento dei
o . . . effettuare
Terza Missione contenuti delle pagine web dedicate,
eventi e manifestazioni informative,
materiali comunicativi e disseminazione
delle pubblicazioni scientifiche.
AnalisideliTitolo-del Titolariodi
MO4—-
. e . . " . ; Proposta-da
SERVIZIO Promezione
L Moedifica-Fitolo-H-delFitolarie gestione-controllo;consulenzae trasmettereal Entro-il Entro-il Entro-it OBIETTIVO
8 e classificazione Titulus garanzia'e proposta di modifica dello 00 No 50 ° NESSUNA | Direttore NESSUNA | 3171202025 | 01/12/2025 | 20/13/2025 NESSUNA ELIMINATO
PROTOCOLLO miglieramente N i i vl ol c )
deiservizi g o s h
realta-diguesta-Universita:
Predisposizione di un manuale operativo
per ciascuno dei flussi di lavoro attivi in
MO4 - . - . . | Titulus (Decreti D.G., Decreti Rettore,
. Manuale operativo per I'utilizzo dei flussi . . . . Manuale
Promozione . . . Firma digitale D.G., Firma digitale Rettore, .
SERVIZIO della qualita e dilavoro: Decreti D.G., Decreti Rettore, Firma digitale doc. non protocollati) al fine operativo da Entroiil Entro il Entroiil NUOVO
48 SEGRETERIA D.G. E - N Firma digitale D.G., Firma digitale Rettore, | . 8 N i P . 100 NO 60 0 NESSUNA trasmettere al NESSUNA NESSUNA
miglioramento | _. . . di rendere piu agevole e chiaro . 31/12/2025 | 05/12/2025 25/11/2025 OBIETTIVO
PROTOCOLLO N .. Firma digitale doc. non protocollati " . . P . Direttore
dei servizi I'inserimento e la gestione di tali flussi da
. Generale
parte del personale tecnico-
amministrativo
MOS5 -
Potenziamento Nel 2025 I'Ateneo compie 100 anni. In
SERVIZIO della Celebrazioni Centenario dell’Universita per | occasione delle celebrazioni per il Numero eventi
49 SEGRETERIA . . Lo R P . . P . . 100 NO 220 11.000,00 NESSUNA . NESSUNA 1 2 3 NESSUNA REALIZZATO
RETTORE dimensione Stranieri di Perugia centenario sono previsti diversi eventi e da realizzare
internazionale manifestazioni culturali.
dell'Ateneo

13




Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 wi OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI o BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
Adattamento del sistema IT4U per la
gestione dei corsi di lingua erogati
interamente online, in collaborazione con Comunicazione
SRS i svberic it e vty e s it W SERVIZIO DIDATTICA €
SERVIZIO SISTEMI s e L. . . X - ) Entro il Entro il Entro il SEGRETERIA STUDENTI
50 INEORMATIVI de.IIa. qualita e | italiana er(?gatl |nterlam.ente.o‘nllne, in . |nformat.|(:| IUL per .permd.ettere alla 100 NO 350 0 NESSUNA del sistema IT4U | NESSUNA 30/10/2025 | 30/09/2025 15/07/2025 DEI CORS! DI LINGUA E REALIZZATO
miglioramento | collaborazione con |'Universita Telematica | segreteria una gestione lineare delle da trasmettere al CULTURA ITALIANA
dei servizi degli Studi IUL di Firenze carriere degli studenti. Sara trasmessa al Direttore
Direttore Generale una comunicazione Generale
relativa all'avvenuta implementazione del
sistema IT4U.
Completare il processo di
dematerializzazione e semplificazione degli
allegati e dei documenti che gli studenti
presentano in fase di immatricolazione o
SERVIZIO DIDATTICA | Altre attivita :chtZ;ZZE Z?ti?t?r:is:sfsszsrliv;lpf?r: f';is“f'care Relazione da
E SEGRETERIA amministrative | Dematerializzazione dei documenti allegati | . - X trasmettere al Entroil Entroil Entro il IN FASE DI
1 | I'util lla f 1 N 72 NE NA NE NA NE NA
> STUDENTI CORSI DI | di alle procedure di immatricolazione implementare ['utilizzo della funzione 00 0 0 ssU Direttore SSUNA 1 31/12/2025 | 30/11/2025 |  31/10/2025 SsU REALIZZAZIONE
. allegati" di Esse3, software di gestione
LAUREA miglioramento ) Generale
delle carriere studentesche.
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
Analisi delle esigenze degli studenti dei
corsi di lingua e cultura italiana finalizzate
alla predisposizione dei corsi di lingua on Comunicazione
SERVIZIO DIDATTICA | MO4 - Adattamento del sistema IT4U per la line da parte dei Collaboratori ed Esperti dell'avvenuta
E SEGRETERIA Promozione gestione dei corsi di lingua e cultura Linguistici; gestione delle carriere e dei implementazione . X .
52 STUDENTI CORSI DI | della qualita e | italiana erogati interamente online, in pagamenti da parte degli studenti dei corsi 100 NO 350 0 NESSUNA del sistema IT4U | NESSUNA 3052;;3(;'25 3058;;3325 1553;7;825 SEIRNY:I(Z)EMSLS_I_TI\SIIW REALIZZATO
LINGUA E CULTURA | miglioramento | collaborazione con I'Universita Telematica | on line, nonché delle da trasmettere al
ITALIANA dei servizi degli Studi IUL di Firenze attivazioni/disattivazioni dei corsi on line, Direttore
al fine dell'aggiornamento e Generale
implementazione del sistema IT4U da parte
del Servizio Sistemi Informativi.
Adeguamento delle tabelle stipendiali dei Comunicazione
MO4 - . . docenti in ruolo, PTA e CEL in base agli \
. Adeguamento delle tabelle stipendiali del R R ; dell'avvenuta
SERVIZIO Promozione personale in servizio in base all'attuale aggiornamenti contrattuali e al DPCM pubblicazione da Entroil Entroil Entro il IN FASE DI
TRATTAMENTI Il lita 23/07/2024 licazi Il 1 N 1 NE NA NE NA NE NA
>3 de. a. qualita e normativa e pubblicazione delle stesse nel (23/07/ 0 ), pubb |caZ|c?n.e delle stesse' 00 0 >0 0 SV trasmettere al SV 31/12/2025 | 15/11/2025 30/11/2025 sV REALIZZAZIONE
ECONOMICI miglioramento | .~ .. nella pagina web del Servizio Trattamenti .
; L sito istituzionale - o \ personale in
dei servizi Economici e comunicazione dell'avvenuta ..
L A - servizio
pubblicazione al personale in servizio.
Sostituzione e/o aggiornamento di tutti i
videoproiettori e gli impianti audio
MO4 - installati nelle aule e nei laboratori Relazione da
SERVIZIO UFFICIO Promozione Aggiornamento e manutenzione dei sistemi dell'Ateneo trasmettere al Entro il Entro il Entroil IN FASE DI
54 STAMPA E de.IIa. qualita e audIO-VId?O installati nelle aule e nei 100 NO 300 0 NESSUNA Direttore NESSUNA 31/12/2025 | 30/11/2025 30/09/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
SUPPORTO TECNICO | miglioramento | laboratori N . .
Le attivita svolte saranno rendicontate in Generale

dei servizi

una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
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Obiettivi operativi Strutture amministrative e CEL “Corsi di Lingua e Cultura italiana”, “Certificazione Linguistica e Glottodidattica” e “Corsi di Laurea e Laurea magistrale” 2025

RISORSE
MACRO RISORSE
STRUTTURA INTEGRAZIONE BUDGET RISORSE
b BIETTIV! PE MANE INDICATORE ALTRE STRUTTURE
.n . AMMINISTRATIVA / 0 2 OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO 2o ANTICORRUZIONE v PREVISIONALE | STRUMENTALI 0 BASELINE SOGLIA TARGET ECCELLENZA STRUTTU SITUAZIONE AL 30
Obiettivo ALTRE (%) (ORE) 2025 COINVOLTE GIUNGNO 2025
CEL E TRASPARENZA 2025 2025
ATTIVITA' 2025 ..
(Valori in euro)
L'attivita principale & costituita dal
coordinamento dei diversi gruppi di lavoro
presenti all'interno del Progetto Fenice,
essendo I'Universita per Stranieri di Perugia
capofila del Progetto stesso. Inoltre, sara
Proseguimento delle attivita progettuali, consolidata I'attivita di collaborazione con i
MO1 - con particolare riguardo al coordinamento | soggetti istituzionali coinvolti nel Progetto
Supporto alla dei diversi gruppi di lavoro e dei soggetti (Comune di Norcia, Camera di Commercio
realizzazione istituzionali coinvolti nel Progetto “FENICE - | di Perugia, Scuola Umbra di Relazione da UNITA' DI MISSIONE
55 SERVIZIO SUPPORTO | delle strategie Inte.rna.zmnallzzaz!one e pr.o.mozmrTe del Amministrazione Pubblica). 100 gl 50 0 NESSUNA tr.asmettere al NESSUNA Entro il Entro il Entro il PROGETTO FENICE IN FASE DI
RPCT per la territorio, percorsi Formativi su turismo, Direttore 30/11/2025 | 15/11/2025 31/10/2025 REALIZZAZIONE
Didattica, la enogastronomia, sostenibilita e culture Il RPCT provvedera ad attuare il Generale RPCT
Ricercae la digitali” e relativa attivita di monitoraggio monitoraggio di competenza delle attivita
Terza Missione | delle attivita stesse di stretta competenza | svolte nell'ambito del finanziamento
del RPCT di Ateneo ricevuto da parte della Presidenza del
Consiglio dei Ministri in merito al Progetto.
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
L'attivita principale & costituita dal
coordinamento dei diversi gruppi di lavoro
presenti all'interno del Progetto Fenice,
essendo I'Universita per Stranieri di Perugia
capofila del Progetto stesso. Inoltre, sara
Proseguimento delle attivita progettuali, consolidata I'attivita di collaborazione con i
MO1 - con particolare riguardo al coordinamento | soggetti istituzionali coinvolti nel Progetto
Supporto alla dei diversi gruppi di lavoro e dei soggetti (Comune di Norcia, Camera di Commercio
realizzazione istituzionali coinvolti nel Progetto “FENICE - | di Perugia, Scuola Umbra di Relazione da RPCT
56 UNITA' DI MISSIONE | delle strategie Inte.rna.zmnallzzaz!one e pr.o.m02|or1e del Amministrazione Pubblica). 100 S| 400 0 NESSUNA tr.asmettere al NESSUNA Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
PROGETTO FENICE per la territorio, percorsi Formativi su turismo, Direttore 30/11/2025 | 15/11/2025 31/10/2025 SERVIZIO SUPPORTO REALIZZAZIONE
Didattica, la enogastronomia, sostenibilita e culture Il RPCT provvedera ad attuare il Generale RPCT
Ricercae la digitali” e relativa attivita di monitoraggio monitoraggio di competenza delle attivita
Terza Missione | delle attivita stesse di stretta competenza | svolte nell'ambito del finanziamento
del RPCT di Ateneo ricevuto da parte della Presidenza del
Consiglio dei Ministri in merito al Progetto.
Le attivita svolte saranno rendicontate in
una relazione da trasmettere al Direttore
Generale.
Bozza aggiornata
del "Piano delle
Audizioni del
Contribuire al miglioramento dei processi Nucleo di
MO3 - o . & - P Predisposizione bozza aggiornata Valutazione e
. di Assicurazione della Qualita attraverso \ . L . .
SERVIZIO Potenziamento lintegrazione dell'attuale "Piano delle dell'attuale "Piano delle Audizioni del Linee Guida per
PROGRAMMAZIONE, | del Sistema di I ) . . Nucleo di Valutazione e Linee Guida per lo lo svolgimento Entro il Entro il Entro il REALIZZATO
>7 | QUALITA'E Assicurazione éﬂ?&?ol'rol'sISUSfIfnfedn't\f%tzasz}cz’gif-Lc'gﬁe svolgimento 2023/2024” con la previsione | 00 NO >0 0 NESSUNA | 2023/2024"con | NESSUNA | 39/12/2025 | 30/09/2025 |  31/07/2025 NESSUNA
VALUTAZIONE della Qualita di p R R s L ) di audizioni dedicate al PTA da sottoporre la previsione di
la previsione di audizioni dedicate al , X o
Ateneo R L . all'approvazione del Nucleo audizioni
Personale Tecnico Amministrativo .
dedicate al PTA
da trasmettere al
Nucleo di
Valutazione
Creazione di una nuova pagina del sito web .
. . . ) . . Relazione da
SERVIZIO TERZA MO4 - . . . di Ateneo dedicata agli studenti con bisogni
. Sviluppo e aggiornamento della sezione del L - trasmettere al
MISSIONE, JOB Promozione sito web dedicata ai servizi per studenti educativi speciali BES. Direttore Entro il Entro il Entro il IN FASE DI
LACEMENT E ita 1 1 E E E
>8 PLACEMENT de.lla. qualita e con disabilita, DSA e con Bisogni Educativi N . . 0o NO 00 0 NESSUNA Generale e al NESSUNA 31/12/2025 | 30/11/2025 14/11/2025 NESSUNA REALIZZAZIONE
SERVIZI AGLI miglioramento Speciali - BES Le attivita svolte saranno rendicontate in Delegato DSA e
STUDENTI dei servizi P una relazione da trasmettere al Direttore Disal:glilité

Generale.
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n.
Obiettivo

STRUTTURA
AMMINISTRATIVA /
CEL

MACRO
OBIETTIVO /
ALTRE
ATTIVITA'

OBIETTIVO

DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO
(%)

INTEGRAZIONE
ANTICORRUZIONE
E TRASPARENZA

RISORSE
UMANE
(ORE)
2025

RISORSE
BUDGET
PREVISIONALE
2025
(Valori in euro)

RISORSE
STRUMENTALI
2025

INDICATORE
2025

BASELINE

SOGLIA

TARGET

ECCELLENZA

ALTRE STRUTTURE
COINVOLTE

SITUAZIONE AL 30
GIUNGNO 2025

59

SERVIZIO ACQUISTI,
APPALTI E
CONTRATTI

MO4 -
Promozione
della qualita e
miglioramento
dei servizi

Organizzazione di un evento formativo
con il personale T.A. coinvolto nelle
procedure di acquisizione di beni e servizi

Le attivita hanno lo scopo di aggiornare i
soggetti delle strutture di Ateneo coinvolti
sulle novita introdotte dal correttivo al
nuovo Codice degli Appalti D.Lgs. 36/2023
in virtu della necessita di condividere i
fondamenti normativi e indicazioni
pratiche per la correttezza delle
procedure, anche attraverso la precisa e
corretta formulazione del Ticket
istituzionale indirizzato al Servizio
Acquisti, Appalti e Contratti. Le attivita
svolte saranno rendicontate in una
relazione da trasmettere al Direttore
Generale.

100

NO

80

NESSUNA

Relazione da
trasmettere al
Direttore
Generale

NESSUNA

Entro il
31/12/2025

Entro il

30/11/2025

09/12/2025

Entro il

30/16/2025

30/11/2025

NESSUNA

IN FASE DI
REALIZZAZIONE
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