QSpedizione

* A domicilio

Riceverai gli articoli disponibili a casa tua dove ricevi anche tutta la nostra corrispondenza.

¢ Ad un altro indirizzo di consegna

Hai la possibilita di farti consegnare I'ordine ad un indirizzo diverso dal tuo domicilio, per esempio al

lavoro, presso un parente o un amico. Basta selezionare I'opzione ed indicare I'indirizzo alternativo
(sempre e comunque in ltalia) alla fine dell’'ordine.

* Tramite Pacco Postale

Spese di spedizione 6.80 euro

Tempi di consegna (circa 12 - 14 giorni)

In caso di assenza al momento della consegna il pacco verra lasciato all’'ufficio postale centrale della
zona di consegna, dove potrai comodamente ritirarlo.

¢ Tramite Corriere Espresso.
Spese di spedizione 6.80 euro

Pacco tracciabile su internet.

Tempi di consegna (circa 10 giorni)

In caso di assenza al momento della consegna il pacco verra lasciato al deposito locale del corriere per
il ritiro.

@ Modalita di pagamento

* Con Carta di Credito

Puoi usufruire di tutta la comodita del pagamento con Carta di Credito. La
somma verra addebitata solo al momento della spedizione degli articoli. Non
dovrai quindi pagare nulla al momento della ricezione.

* In contrassegno

Hai la possibilita di pagare i tuoi pacchi al corriere al momento della consegna.
Per verificare la correttezza della somma da pagare é sufficiente leggere la
lettera che si trova all’esterno del pacco.



COME SI INSTALLA SKYPE?

L’installazione é semplicissima.

1 - apri la cartella dove hai scaricato il file
SkypeSetup.exe

2 - inizia l'installazione con un doppio clic su
SkypeSetup.exe

3 - se necessario seleziona la lingua dal menu a discesa
4 - leggi la licenza d'uso e seleziona la casella di
controllo "'Si, ho letto e accettato ...""

5 - clicca sul pulsante installa

Alla successiva schermata

6 - clicca sul pulsante ""Avvia Skype"'

Alla fine dell'installazione sarai invitato/a a creare un
account per poter usare il programma

7 - compila le caselle di testo scegliendo un nome (che
pud essere quello tuo reale)

8 - inventati e digita una nuova password (facile da
ricordare per te ma non per gli altri)

9 - Leggi le informazioni Skype cliccando sulle paroline
in azzurro

10 — Clicca sulla casella di controllo '"'Si, ho letto e
accettato"

11 - clicca sul pulsante "Avanti”

Quest'ultima operazione deve essere eseguita
rimanendo connessi ad Internet




GRUPPO FERROVIE DELLO STATO

Stampa il biglietto a casa
e sali in treno

La biglietteria regionale & nel tuo pc

Ora i bigliettie gli abbonamenti per il trasporto regionale si acquistano
su questo sito e si stampano direttamente dal proprio pc. A casa (o in
qualunque altro luogo utile), senza code in biglietteria o ai distributori self-service
per il ritiro e senza ulteriori operazioni di convalida: dopo la stampa, si sale
subito in treno.

Questo nuovo servizio di Trenitalia € dedicato a chi viaggia tutti i giorni sui treni
regionali e permette anche l'acquisto dei biglietti del Leonardo express
(collegamento diretto Roma-Fiumicino Aeroporto)

Per utilizzare il nuovo servizio € necessario avere un indirizzo di posta elettronica
0 essere registrati al sito Trenitalia.com (nell’Area Clienti ) e avere una carta di
credito o di una carta prepagata.

I passaggi da seguire sono davvero semplici e veloci.

BIGLIETTO DI CORSA SEMPLICE.

Dopo aver completato il percorso di acquisto online e pagato, riceverai via
email in allegato il file .pdf del biglietto che, una volta stampato, ti
consentira di salire subito in treno.

Il biglietto € nominativo, valido per il solo viaggio prescelto su un treno
Regionale, e puo essere acquistato con un anticipo massimo di 7 giorni
dalla data di partenza.

Ad ogni richiesta del personale, le ricevute del biglietto devono essere
sempre esibite insieme ad un valido documento di riconoscimento.

(da www.ferroviedellostato.it)
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