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Curriculum vitae

Personal information

First name and surname Marco CONTE

Place and date of birth Siena, 26" December 1977

Marital status married

Address via Gallerani 39, 53100 Siena, Italy

Telephone (home) +39 0577 595348
(mobile) +962790224387

E-mail marcoconte77 @yahoo.it

conte @unhcr.org

Education and training

July 1996
Graduation from the Liceo Scientifico “G. Galilei”of Siena.

27 September 1999
Diploma in piano from the Istituto Musicale “R. Franci” of Siena officially recognized
to be at the same level as State Conservatories.

9 April 2003

University degree in Political Science, specialised in International Politics, from the
Universita degli Studi di Siena, score: 110/110 with honours, based on an original
thesis on Cooperation and Development entitled “Zambia: A Case-Study in the Struggle
Against AIDS. The Rainbow Project.”

November 2003 — January 2005

International University Master Degree in Cooperation and Development at the
European School for Advanced Studies in Cooperation and Development, University
Institute for Advanced Studies, University of Pavia.

21 October 2005
Award of Fellowship Programme 2005-2006, funded by Italian Government and implemented by
United Nations Department of Economic and Social Affairs (UNDESA).

8 July 2008
Award of JPO Programme as UNHCR Associate Programme Officer for Somalia Operation

Foreign languages

Excellent knowledge of written and spoken English
Sound knowledge of written and spoken Albanian
Intermediate knowledge of written and spoken French
Elementary knowledge of written and spoken German



15 September 2003
“TOEFL,” Test of English as a Foreign Language, at the Prometric Test Center,
Politecnico, Milano.

September 2009
United Nations English Language Proficiency Examination (UNLPE)

November 2010
French examination B1 (Alliance Frangais)

Supplementary courses completed

1-4 December 2008
“S.S.A.F.E.” training, Safe and Secure Approach to the Field Environment Somalia

9-10 June 2009
“CERF” training, Use of the Central Emergency Response Fund

2-5 December 2009
“ECHO?” training in collaboration with DG ECHO, Nairobi

30 May-25 June 2010
“International Diploma in Humanitarian Assistance’” (IDHA) Centre for
International Humanitarian Assistance, Fordham University, New York

September 2010-May 2011
“Managing Operation Learning Programme” (MOLP), UNHCR

September 2011-May 2012
“Writing Effectively Learning Programme” (WELP), UNHCR

3 September 2012
“S.S.A.F.E.” training (refresher session), Safe and Secure Approach to the Field

Environment Somalia

Work experience

May 1999
In-staff panel member in musical education at the preliminary trials for the State Exams
of Community Directors at the “Monna Agnese” Institute of Siena.

October 1999 - June 2003
Teacher of piano, music theory, and solfeggio at the “Circolo della musica Diapason” in
Siena.

November 1999 — October 2001
Internship at the Istituto Musicale “R. Franci” of Siena officially recognized to be at the
same level as State Conservatories.



May 2000
In-staff panel member in musical education at the preliminary trials for the State Exams
of Community Directors at the “Monna Agnese” Institute of Siena.

October 2000 — May 2001
Teaching thirty-five hours of music lessons at the preparatory course for the State
Exams of Community Directors.

May 2001
In-staff panel member in musical education at the preliminary trials for the State Exams
of Community Directors at the “Monna Agnese” Institute of Siena.

October 2001 — May 2002
Teaching thirty-five hours of music lessons at the preparatory course for the State
Exams of Community Directors.

September 2002 — November 2002
Work experience as a project assistant in the city of Ndola, Zambia, in collaboration
with NGO Pope John XXIII implementing a child-protection project.

November 2002 — September 2003
In lieu of military service, community work at the Associazione-Comunita Pope John
XXIIL

November 2003 — November 2007
Music critic for the weekly periodical “Toscana Oggi”

September 2004 — December 2004
Work experience in Pristina, Kosovo, in collaboration with the Ngo VIS to elaborate a feasibility
study for a child-protection project.

February 2005 - July 2005

Deputy project-manager in Lira , Northern Uganda, in collaboration with COOPI, writing up
proposals and supporting the implementation of water, sanitation, NFI and child-protection
projects funded by ECHO, UNICEF and USAID for Lira, Apac and Pader districts.

September 2005 — June 2006

Project manager in Tirana, Albania, in collaboration with VIS, coordinating and supervising
projects funded by UNICEF, European Commission, Italian Ministry of Foreign Affairs and
private Foundations.

July 2006 — September 2008
VIS Country representative in Albania.

October 2008 — March 2012
UNHCR Associate Programme Officer for Somalia Operation

April 2012 — December 2013
UNHCR Admin- Programme Officer for sub-office Hargeysa (Somalia)



January 2014 — the present
UNHCR Programme Officer for sub-office Mafraq (Jordan)

Computer skills

Excellent knowledge of:
Microsoft Office: Word, Excel, Power Point, Access, Outlook, Internet.

Amman, 1 July 2014



Curriculum vitae

Dati personali

Nome e Cognome Marco CONTE

Luogo e data di nascita Siena, 26.12.1977

Stato civile coniugato

Indirizzo via Gallerani 39, 53100 Siena, Italia
Telefono (home) +39 0577 595348

(mobile) +39 338 3692487
(mobile) +962790224387

E-mail marcoconte77 @yahoo.it
conte @unhcr.org

Studi e formazione

Luglio 1996
Maturita scientifica conseguita presso il Liceo Scientifico “G. Galilei’di Siena

27 Settembre 1999
Diploma di pianoforte conseguito presso I’Istituto Musicale “R. Franci” di Siena
pareggiato ai Conservatori di Stato.

9 Aprile 2003

Laurea in Scienze Politiche, indirizzo politico-internazionale, conseguita presso
I’Universita degli Studi di Siena, votazione 110/110 e lode con una tesi inerente la
cooperazione e lo sviluppo dal titolo “Zambia: un case-study per la lotta all’AIDS. 11
progetto Rainbow”

Novembre 2003 — Gennaio 2005

International University Master Degree in cooperation and development presso la
European School for Advanced Studies in cooperation and development, University
Institute for Advanced Studies, Universita di Pavia

21 Ottobre 2005
Assegnazione del Fellowship Programme 2005-2006 finanziato dal Governo Italiano e
implementato da United Nations Department of Economic and Social Affairs (UNDESA)

8 Luglio 2008
Assegnazione del JPO Programme in qualita’ di UNHCR Associate Programme Officer for
Somalia Operation

Lingue straniere

Ottima conoscenza della lingua inglese scritta e orale
Ottima conoscenza della lingua albanese scritta e orale
Conoscenza intermedia della lingua francese scritta e orale
Elementare conoscenza della lingua tedesca scritta e orale



15 Settembre 2003
Conseguimento del “TOEFL”, Test of English as a Foreign Language presso il Prometric
Test Center, Politecnico, Milano.

Settembre 2009
Conseguimento dell’esame delle Nazioni Unite per la lingua inglese UNLPE (United
Nations Language Proficiency Examination)

Novembre 2010
Esame di Lingua francese B1 presso I’ Alliance Frangais

Corsi riconosciuti

1-4 Dicembre 2008
“S.S.A.F.E.” training, Safe And secure Approach to the Field Environment Somalia

9-10 Giugno 2009
“CERF” training, Use of the Central Emergency Response Fund

2-5 Dicembre 2009
“ECHO?” training in collaboration with DG ECHO, Nairobi

30 Maggio-25 Giugno 2010
“International Diploma in Humanitarian Assistance” in collaborazione con il
Centre for International Humanitarian Assistance, Fordham University, New York

Settembre 2010-Maggio 2011
“Managing Operation Learning Programme” (MOLP), UNHCR

Settembre 2011-Maggio 2012
“Writing Effectively Learning Programme” (WELP), UNHCR

3 Settembre 2012

“S.S.A.F.E.” training (refresher session), Safe and Secure Approach to the Field
Environment Somalia

Esperienze lavorative

Maggio 1999
Commissario interno di ed. musicale in occasione delle prove preliminari agli Esami di
Stato per Dirigenti di Comunita presso I’istituto “Monna Agnese” di Siena

Ottobre 1999-Giugno 2003
Insegnante di pianoforte principale e teoria e solfeggio presso il “Circolo della musica
Diapason” di Siena.

Novembre 1999- Ottobre 2001



Tirocinio presso I'Istituto Musicale “R. Franci” di Siena, pareggiato ai conservatori di
Stato.

Maggio 2000
Commissario interno di ed. musicale in occasione delle prove preliminari agli Esami di
Stato per Dirigenti di Comunita presso ’istituto “Monna Agnese” di Siena

Ottobre2000- Maggio 2001
Collaborazione occasionale per n. 35 ore di lezioni di musica al corso di preparazione
all’Esame di Stato per Dirigenti di Comunita

Maggio 2001
Commissario interno di ed. musicale in occasione delle prove preliminari agli Esami di
Stato per Dirigenti di Comunita presso I’istituto “Monna Agnese” di Siena

Ottobre 2001-Maggio2002
Collaborazione occasionale per n. 35 ore di lezioni di musica al corso di preparazione
all’Esame di Stato per Dirigenti di Comunita

Settembre 2002-Novembre 2002

Esperienza lavorativa in qualita di project manager assistant nella citta di Ndola,
Zambia, in collaborazione con I’ONG Papa Giovanni XXIII per I’'implementazione di
un progetto di child-protection.

Novembre 2002-Settembre 2003
Adempimento degli obblighi di leva. Servizio civile presso I’ Associazione-Comunita
Papa Giovanni XXIII

Novembre 2003-November 2007
Critico musicale presso il settimanale “Toscana Oggi”

Settembre 2004-Dicembre 2004
Esperienza lavorativa di quattro mesi nella citta di Pristina, Kosovo, in collaborazione
con la ong VIS per condurre un feasibility-study per un progetto di child-protection

Febbraio 2005- Luglio 2005

Deputy project manager in Uganda, distretto di Lira, in collaborazione con COOPI per
la scrittura di proposals e I’'implementazione di progetti di water, sanitation, NFI e child-
protection finanziati da ECHO, UNICEF, USAID nei distretti di Lira, Apac e Pader.

Settembre 2005- Giugno 2006

Project manager nella citta di Tirana, Albania, in collaborazione con VIS per il
coordinamento e la supervisione di progetti finanziati da UNICEF, Commissione
Europea, Ministero Affari Esteri, Cooperazione decentrata e Fondazioni private.

Luglio 2006-Settembre 2008
Rappresentante paese del VIS in Albania.

Ottobre 2008-Marzo 2012
Associate Programme Officer per I’Operazione Somalia presso UNHCR



Aprile 2012-Dicembre 2013
Admin Programme Officer per I’ufficio di Hargeysa (Somalia) presso UNHCR

January 2014...
Programme Officer per I’ufficio di Mafraq (Jordan) presso UNHCR

Conoscenze informatiche

Uso del computer:
Microsoft Office: Word, Excel, Power Point, Access, Outlook.
Internet

Amman, 1 July 2014



