Nucleo di Valutazione di Ateneo

Verbale della riunione del Nucleo di Valutazione di Ateneo
tenutasi per via telematica
22 - 23 luglio 2014

Con inizio alle ore 9:34 del giorno 22 luglio 2014 e con chiusura alle ore 9:00 del giorno 23 luglio
2014, il Nucleo di Valutazione dell'Universita per Stranieri di Perugia termina, con la stesura del
verbale, la riunione indetta per via telematica come da convocazione concordata fra tutti i membri
e inviata in data 16 luglio 2014 (Prot. n. 5728 del 16.07.2014).

Partecipano alla riunione telematica, con scambi e-mail, il Coordinatore, prof.ssa Floriana Calitti, il
dott. Ignazio Portelli, la prof.ssa Valeria Ruggiero e il prof. Adriano Roccucci.

La dott.ssa Clara Coviello e il sig. Simone Schiaffella sono assenti giustificati.

Constatato il numero legale, si procede con la discussione dell’0.d.G. di cui alla convocazione.

1) Approvazione verbale del 4 giugno 2014

II Nucleo di Valutazione approva il verbale della riunione del 4 giugno 2014.

2) Comunicazione del Coordinatore

Nulla da comunicare.

3) Relazione sul benessere organizzativo del personale dipendente (articolo 14
comma 5 del D.Igs. 150/2009)

Il Nucleo approva la Relazione “Indagine sul benessere organizzativo 2013” (All. 1) redatta in
collaborazione con lo Staff della Direzione Generale che verra pubblicata tempestivamente nel sito
istituzionale dell’Ateneo, nella sezione "Amministrazione Trasparente”.

II Nucleo ritiene opportuno effettuare un incontro con la Direzione Generale e il Comitato Unico di
Garanzia (CUG) per discutere gli esiti dellindagine e le conseguenti misure che I'amministrazione
intende portare avanti e per concordare e programmare le modalita di realizzazione della prossima
rilevazione sul benessere organizzativo.

4) Parere sull‘attivita e sulla qualita del Master in "Comunicazione e management
per il turismo. Innovazione, ambiente, cultura” a.a. 2012/2013 — III edizione

Ai sensi dell’articolo 6 del Regolamento per la realizzazione di corsi di Master di I e di II livello
("Riedizione del Master”), il Nucleo di Valutazione deve esprimere un parere sull‘attivita e sulla
qualita del corso in base alla relazione del Direttore redatta alla conclusione del corso stesso. A
questo proposito, in attesa che 'ANVUR formalizzi i requisiti di accreditamento anche per le attivita
formative dei Master di I e II livello, non attivata in questo primo triennio di AVA, ha fornito
all'Ufficio Master uno schema per la realizzazione della Relazione del Direttore del Master che
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potesse meglio evidenziare il processo di autovalutazione necessario a mostrare le buone pratiche
del sistema di Assicurazione Qualita di Ateneo e tutto quanto utile ad individuare punti di forza e/o
punti di debolezza e relative azioni di miglioramento, in considerazione anche del Parere espresso
dal Nucleo di Valutazione precedente sull’edizione 2011-2012 nel verbale della seduta del 22 marzo
2013, nel quale si lamentava la mancanza di una documentazione utile ai fini della valutazione. I
Nucleo di Valutazione, letta la Relazione del Direttore del Master di I livello in "Comunicazione e
management per il turismo. Innovazione, ambiente, cultura” - a.a. 2012/2013 - III edizione,
esprime parere complessivamente positivo sottolineando, al contempo, che, pur condividendo la
decisione di organizzare un sistema di monitoraggio del project work e di potenziare l'offerta
formativa nel settore della comunicazione e della marketing via web (in particolare per le attivita di
laboratorio e tirocinio), invita il Direttore del Master ad aumentare le potenzialita di offerta per
meglio bilanciare le risorse impegnate con i risultato conseguiti (numero degli iscritti nella.a.
2012/2013 effettivi 8, e basso). Questo malgrado il Master finanzi 5 borse con fondi esterni,
ottenuti da INPS Gestione Ex - INPDAP — Direzione Regionale UMBRIA, e il buon risultato ottenuto
in termini di occupabilita degli 8 stagisti, considerando che 6 lavorano nel settore turistico, con
una percentuale di Placement del 75%.

I fondi sono, infatti, relativi al bando nell'ambito delle iniziative Homo Sapiens Sapiens, che
prevede azioni in favore della formazione universitaria, post universitaria e professionale, quale
strumento di inserimento occupazionale per i figli e gli orfani dei dipendenti e dei pensionati
pubblici, INPS — Gestione ex Inpdap (GEI) per I'anno accademico 2012/2013 attraverso la ricerca e
la selezione di Master universitari di I e di II livello e Corsi Universitari di Perfezionamento per il
sostegno economico a mezzo di Borse di Studio in favore della partecipazione di propri utenti.
Inoltre, il NdV rileva che la sfasatura e sovrapposizione tra avvio di nuova edizione (la quarta
edizione nella fattispecie) e parere sulla Relazione del Direttore del Master per la III edizione
richiesta ora non permetta di esprimere una valutazione compiuta e, soprattutto, rischi di essere
un mero adempimento privo di efficacia reale.

5) Varie ed eventuali

Il Coordinatore, prof.ssa Calitti, ricorda che nel mese di settembre il Nucleo dovra esprimere il
proprio parere in merito al bilancio consuntivo 2013 e alla relazione del Direttore Generale
sull'attivita dell'anno 2013 e che pertanto si rende necessario stabilire una data utile per una
riunione prevista nel mese di settembre p.v.

Le determinazioni assunte dal Nucleo di Valutazione durante questa riunione sono approvate
seduta stante.

La documentazione utilizzata per la trattazione del punto di cui all'ordine del giorno della presente
riunione, € depositata agli atti presso il Servizio Organi Collegiali, Elezioni, N.d.V., Statistiche
dell’'Universita per Stranieri di Perugia.

23 luglio 2014
Il Coordinatore

del Nucleo di Valutazione
f.to prof.ssa Floriana Calitti



